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RELATORIO FINAL DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
(2022.2 i 2023.1)

1. INTRODUCAO
1.1 Dados da Instituicéo

Nome: Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP)

Cddigo da IES: 2949
Caracterizacao de IES: Instituicdo privada, com fins lucrativos
Natureza: Faculdade
Cidade: Chapadinha

Estado: Maranhéao

Em 2005, um evento significativo ocorreu em Chapadinha e no Baixo
Parnaiba: o surgimento da Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP), marcando uma
mudanc¢a importante na regido. A missdo fundamental da FAP era proporcionar
acesso ao ensino superior em uma area onde essa oportunidade era limitada. Antes
disso, a ideia de frequentar a faculdade parecia distante para muitos, pois s6 aqueles
com recursos podiam buscar educacdo em grandes cidades.

Recredenciada pela Portaria Ministerial n° 874/2016, i D.O.U. n°® 156/2016
originalmente denominada Instituto Superior das Ciéncias da Educacédo doBaixo
Parnaiba (ISCDE), autorizado pela Portaria Ministerial n°® 196, de 19/01/2005 - D.O.U
de 21/01/2005, com foro e sede na cidade de Chapadinha/MA, na Av. Ataliba Vieira
de Almeida, 1.452 1 Centro.

A FAP é uma Instituicdo de Ensino Superior mantida pelo Centro Regional
de Ensino Superior Arno Kreutz (CRESU), pessoa juridica de direito privado, CNPJ
sob o n° 03.985.642/0001-85, cujo estatuto encontra-se registrado no Tabelionato do
1° Oficio de S&o Luis. Durante os anos, a FAP tem sido fundamental na mudanca da
paisagem educacional em sua regido, ajudando a formar profissionais competentes e
promovendo o avanc¢o da comunidade local. O sucesso dos ex-alunos € evidéncia do
impacto positivo da instituicdo, que tem inspirado muitos a alcangar seus objetivos
pessoais e profissionais, ja que muitos de seus ex-alunos retornam a instituicdo como
professores, tornando-se modelos inspiradores para os estudantes atuais.

10
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Este fato enriquece a qualidade do ensino e demonstra o comprometimento
e a exceléncia da instituicdo em cultivar lideres e profissionais dedicados em sua
comunidade académica. A permanéncia da Faculdade do Baixo Parnaiba simboliza
resiliéncia e preparo, oferecendo esperanca para o futuro brilhante ndo sé de
Chapadinha, mas também de suas redondezas.

Inicialmente, a Instituicdo foi autorizada a oferecer os cursos de
Licenciatura Plena em Letras com habilitacdo em Portugués e Inglés, com 200
(duzentas) vagas anuais, e o Curso Normal Superior - habilitagdo em Educacgao Infantil
e Anos Iniciais do Ensino Fundamental, com 400 (quatrocentas) vagas anuais, ambos
nos turnos diurno e noturno. A instituicdo teve suas atividades iniciadas no dia 28 de
fevereiro de 2005, com 300 (trezentos) alunos matriculados nol°® semestre letivo,
sendo 200 (duzentos) alunos no Curso Normal Superior e 100 (cem) no Curso de
Letras.

Atualmente, ao completar 19 anos de compromisso com a oferta de
servicos educacionais, a FAP reafirma sua posigcdo como instituicdo de exceléncia.
Seu recredenciamento, conforme estipulado na Portaria n® 874/2016, publicada no
D.0O.U. n° 156/2016, atesta a qualidade e dedicacéo continuas. A FAP agora oferece
uma ampla gama de Cursos de Graduacdo. As opc¢les incluem Administracao,
Ciéncias Contabeis, Direito, Enfermagem, Fisioterapia, Letras, Pedagogia e Servico

Social, como detalhado no quadro a seguir:

Quadro 1 - Cursos oferecidos pela FAP
RENOVACAO DE

curso | AUSRICo | RECOUECHENTO | (ECEChENTo
Administracio N° 888 de 18/10/2007 N° 187 de 01/10/2012 N° 207 de 25/06/2020
Ciéncias Contabeis N° 106 de 05/04/2016 N°181 de 23/06/2020 -
Direito N° 561 de 16/08/2018 - L
Enfermagem N° 1.081 de 24/09/2021 - L

Engenharia de Produgdo ~ N° 242 de 30/03/2017 - -

Fisioterapia N° 1117 de 23/12/2022 - -

Letras Portugués, Inglés e
Literaturas

Letras / Portugués/Espanhol N° 565 de 27/09/2016

N° 198 de 19/01/2005 N° 606 de 19/11/2013 |N° 916 de 27/12/2018
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Pedagogia N° 506, de 17/08/2006 N° 319 de 28/12/2012 N° 916 de 27/12/2018

Servico Social N° 265 de 27/03/2015 N°181 de 23/06/2020 -

Tecnologia ~ em  Gestdone 565 de 27/03/2015 : :
Desportiva e de Lazer

Fonte: Autores (2023)

Recentemente, a instituicdo adicionou um novo curso ao seu catalogo:
Fisioterapia, que iniciou sua primeira turma no primeiro semestre de 2023. Esse marco
representa mais uma conquista significativa para Chapadinha e localidades vizinhas.
E importante destacar que, além de Fisioterapia, a instituicdo ja oferecia outro curso
na area da saude: Enfermagem. A disponibilidade de cursos nessas areas essenciais
demonstra o0 compromisso da instituicdo em atender as necessidades da comunidade
e impulsionar o progresso regional.

Além dos cursos de graduacao oferecidos pela FAP, a instituicdo também
se empenha em aprimorar ainda mais as competéncias dos profissionais locais em
Chapadinha e regido. Nesse sentido, foram estabelecidos diversos cursos de pos-
graduacéo lato sensu. A FAP ndo apenas estende essa oportunidade aos seus
colaboradores e egressos, mas também a comunidade em geral, permitindo que todos
continuem seu processo de aprendizado sem a necessidade de se deslocarem para
centros urbanos distantes de suas residéncias.

Os cursos abrangem uma variada gama de areas, incluindo Docéncia do
Ensino Superior, Gestdo e Supervisdo Educacional, Direito Educacional,
Alfabetizacdo e Letramento, Psicolinguistica, Psicopedagogia Clinica e Institucional,
Saude Publica, Acupuntura, Massoterapia e MBA em Administracdo e Ciéncias
Contébeis. Essa diversidade de opcoes reflete o compromisso da FAP em oferecer
programas de formacdo continuada que atendam as necessidades e interesses
diversos dos profissionais e da comunidade local.

Além da vantagem de realizar uma ou mais especializacdes em
Chapadinha, a faculdade também oferece aos seus estudantes e colaboradores um
desconto de 50% nas mensalidades de todos os cursos de pos-graduacao. Ademais,
a instituicdo promove ofertas especiais com reduc¢des nos custos das mensalidades,
visando tornar mais acessivel a participagdo nos cursos para 0s alunos da

comunidade em geral. Dessa maneira, a faculdade facilita o acesso a educacéo de
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qualidade e contribui diretamente para a assisténcia social e financeira dos alunos de
toda a regido do Baixo Parnaiba.

Sendo uma instituicdo altamente respeitada tanto na regido quanto no
estado, sua credibilidade vai além da mera conformidade documental ou das médias
obtidas no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE). Seu prestigio
€ principalmente atribuido aos individuos envolvidos nessa experiéncia, evidente nos
projetos desenvolvidos e nos ambientes onde os graduados se destacam. A respeito
disso, a Regido do Baixo Parnaiba reconhece a importancia da FAP, reafirmando esse
reconhecimento através da presenca ativa em eventos institucionais, e também por
sua elevada avaliagdo em diversos critérios analisados durante os processos de
avaliacao conduzidos pela comunidade externa.

A Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP) desempenha um papel crucial no
desenvolvimento local, alinhando-se de forma estratégica com as necessidades da
comunidade e as demandas do mercado. Seu catélogo de cursos foi cuidadosamente
projetado para atender tanto aos interesses da populacdo quanto as tendéncias do
cenario profissional, refletindo a genuina vocacao do mercado.

A influéncia da FAP transcende os limites de Chapadinha e da sua regiao
adjacente. A gama de cursos oferecidos pela instituicdo molda profissionais altamente
competentes, exercendo um impacto significativo em diversas areas profissionais.
Essa continua provisdo de méo de obra qualificada ndo apenas enriquece a
comunidade local, mas também gera efeitos benéficos em outros municipios e
estados. Isso € evidenciado pelos éxitos obtidos por muitos egressos em concursos
publicos tanto em ambito federal quanto estadual, além das conquistas que registram
nos setores privados, incluindo grandes empresas, e também como empreendedores.

Tais realizagbes e reconhecimento incentivam a FAP a buscar
constantemente aprimoramento continuo. A instituicAo permanece firmemente
comprometida com a melhoria continua de seus servicos, alavancando a motivacao
gerada por seu impacto positivo na comunidade e no setor profissional.

A FAP demonstra um compromisso incansavel em criar um ambiente
educacional propicio ao aprendizado. Ela realiza investimentos substanciais em
infraestrutura, garantindo instalagdes modernas que estimulam e facilitam a
experiéncia de ensino-aprendizado dos alunos. Além disso, a instituicdo valoriza e

investe em recursos humanos altamente qualificados, além de aplicar tecnologias
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avancadas no processo de ensino e pesquisa, tudo com o objetivo de proporcionar
um ensino de exceléncia.

Através de sua dedicacdo em promover o desenvolvimento profissional e
pessoal de seus estudantes, enquanto se alinha as demandas reais do mercado, a
FAP gera um impacto significativo, contribuindo para o avanco tanto educacional
guanto socioecondmico, ndo apenas em nivel local, mas também em uma escala mais
ampla.

A FAP disponibiliza instalacdes fisicas cuidadosamente planejadas para
promover um ambiente verdadeiramente inclusivo e acessivel, assegurando que
todas as pessoas possam desfrutar plenamente dos recursos e servicos oferecidos.
Desde espacos amplos e adequados até recursos adaptados, a FAP se dedica a criar
um ambiente que acolhe e atende as necessidades de todos os individuos,
independentemente de suas capacidades ou restricdes fisicas.

Sua estrutura conta com: 27 (vinte e sete) salas de aula climatizadas, com
areas entre 36 m2 a 52 m2 cada uma; 1 (uma) sala para coordenacédo de cada curso;
1 (uma) sala para atendimento psicopedagodgico; 1 (uma) sala para a Comissao
Prépria de Avaliacdo; salas destinadas a Direcdo de Ensino; sala para Direcéo
Académica; espaco reservado para a central de recursos Tecnologicos e de Inovagao
(T1); (1) uma sala de Professores coletiva; 5 (cinco) cabines para professores em
tempo integral, 9 (nove) cabines para estudo individual; 4 (quatro) salas de estudo em
grupo, (1) uma brinquedoteca; (1) uma biblioteca; (3) trés laboratorios de informatica;
(2) dois laboratorios de praticas multidisciplinares; (1) uma sala para o funcionamento
do setor de recursos humanos, (1) uma sala para o Nucleo de Educacéo a Distancia
(NEAD); 1 (uma) sala para servicos de reprografias de uso dos setores
administrativos; 1 (uma) sala para o Nucleo de Praticas Juridicas; auditorio com
capacidade para 1.500 (mil e quinhentas) pessoas, destinado as apresentacdes de
cunho académico, técnico-cientifico e cultural, como conferéncias, palestras,
seminarios, debates, workshops, entre outras,além de ser utilizado em eventos
institucionais e atender as necessidades de outras empresas publicas e/ou privadas
de Chapadinha; areas cobertas e abertas para a circulacao de ar e iluminacéo natural,
espacos de convivéncia compartilhada; 1 (uma) cantina, com estrutura dotada de
mesas, cadeiras e balcdes com servicos terceirizados de lanchonete e jantar; 1 (um)

area de atendimento de reprografia para os alunos também com servicos
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terceirizados; 2 (dois) espacos de instalacdes sanitarias em condicbes adequadas de
limpeza; espacos amplos, iluminados e arejados que permitem livre circulacdo dos
alunos, dotados de portas, lavabos, bebedouros com altura adaptada, espacos que
permitem acessibilidade autbnoma aos cadeirantes, jogos de banheiros adaptados
com aparelhos sanitarios e barras de apoio fixas, rampas com corriméos, facilitando

a circulacéo de cadeiras de roda, um elevador e vagas reservadas no estacionamento.

Quadro 2 - Alunos por cursos 2022.2 e 2023.1

Administragao 17 0 17 0 97%
Direito 345 0 349 41 94%

Letras/Inglés e 0

Fonte: Autores (2023)

Segundo os registros da autoavaliagdo institucional referentes aos periodos
de 2022.2 e 2023.1, é notavel que, embora a participacdo nédo seja compulsoria, 0s
alunos escolheram participar ativamente do processo, compartilhando suas opinides
e sugestdes. Isso evidencia a conscientiza¢do dos estudantes sobre a relevancia de
sua contribuicdo em um procedimento essencial para impulsionar melhorias continuas
nos projetos conduzidos pela FAP.

E relevante ressaltar que, em comparagio com a participacio dos alunos
no relatorio anterior, houve um aumento significativo no nimero de respostas no atual
relatério. Quase a totalidade dos alunos, em um cenario no qual o nimero de
estudantes aumentou desde o ultimo relatério, contribuiu ao responder a avaliacdo

institucional de autoavaliacdo. Esse dado reforca o notavel comprometimento dos
15
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alunos em compartilhar informacgdes cruciais na avaliacdo, destacando ainda mais o
envolvimento ativo e engajado deles com o processo de autoavaliagdo, assim como a
eficacia dos processos de sensibilizacdo realizados pela CPA.

No relatério anterior, as taxas de participacdo variaram entre 0S cursos,
com Administragdo registrando 68,51%, Ciéncias Contabeis com 93,85%, Direito com
94,16%, Enfermagem com 96,78%, Letras/Inglés e Literaturas com 92,85%,
Pedagogia com 88,84% e Servi¢o Social com 87,70%. Os nimeros atuais revelam um
notavel aumento na conscientizacao dos alunos sobre a importancia da autoavaliacao.
Administracdo alcancou uma participacao de 97%, Ciéncias Contabeis atingiu 99%,
Direito manteve uma solida participacdo de 94%, Enfermagem obteve 99% de
participacdo. Além disso, os cursos como Fisioterapia, com a sua primeira turma
aberta em 2023.1 e Letras Portugués/inglés, tiveram uma taxa de participacéo
completa, atingindo 100%. Pedagogia e Servico Social também mostraram um
envolvimento significativo, com 97% e 95% de participacao, respectivamente.

Observa-se pelos percentuais acima apresentados, 0 crescimento
substancial da participacdo dos alunos quanto as respostas aos instrumentos
aplicados, refletindo claramente a conscientizacdo, comprometimento, dedicacao e a
contribuicdo da comunidade académica no aprimoramento continuo da instituicao.
ratificando o empenho da instituicdo em potencializar um ambiente de aprendizagem
eficaz e sensivel as demandas dos alunos, fortalecendo a missédo da faculdade.

No segundo semestre do ano de 2022, entre os dias 05 e 07 de outubro, 0
curso de Direito da FAP foi submetido ao processo de avaliacdo externa in loco, de
reconhecimento, realizada de forma virtual. Entendido pela comunidade académica
como uma oportunidade de compreender, refletir, avaliar seus objetivos e suas
métricas para empreender novas possibilidades e novos caminhos para atualizacdo e
responder as demandas registradas, utilizando-se de evidéncias expressas na
documentacédo disponibilizada pela instituicdo para a comissao de avaliagéo in loco,
por meio de drive. Assim como, no cumprimento da agenda de reunides com 0s
segmentos: membros do Nucleo Docente Estruturante (NDE), coordenacao do curso,
professores, técnico-administrativos e alunos.

Registra-se que no periodo de 17 a 19 de maio do ano de 2023 foi realizada
a avaliacao institucional externa virtual in loco, para o recredenciamento da instituicao.

A agenda dessa avaliacao proporcionou a comunidade académica autoavaliacao da
16
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gestéao, infraestrutura e das acbes académico-administrativa vivenciadas na vigéncia
do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), como também, os impactos
observados na execucdo dos seus objetivos e metas, indicadores avaliados como
positivos e de sucesso. O alunos apontaram ainda como fragilidades na divulgacao
dos resultados da avaliacdo quando da aplicacdo dos instrumentos e as tratativas
desenvolvidas em reunides. Entretanto, a CPA reafirma a sua posi¢cao quando aponta
0 uso intensivo de estratégias diversificadas na disponibilizacdo dos dados apontados
nos instrumentos avaliativos por meio do site institucional, nos setores como
biblioteca, coordenacdes de curso, quadro de avisos e ainda apresenta in loco nas
assembleia abertas, reunides do colegiado curso e 6rgaos superiores.

A celeridade dos tempos trazem continuas transformacges provocando
mudanc¢as nos contextos sociais, econémicos e politicos, ocasionando o surgimento
de novas demandas profissionais para atendimento das exigéncias do mundo e
mercado de trabalho. Em resposta a essas exigéncias, a FAP tem investido na oferta
de novos cursos e na implementagéo de novos curriculos conforme legislacao vigente
e demandas no ambito local e na regido do Baixo Parnaiba.

Neste sentido, observa-se a procura por novas areas profissionais assim
como a reducéo de outras. A exemplo no periodo de 2023.1, constatou-se que 0s
cursos de Administracao, Letras e Servigo Social ndo receberam novos ingressantes,
e 0s cursos de Pedagogia e Ciéncias Contabeis sofreram uma consideravel reducéo
na demanda. Por outro lado, os cursos de graduacdo em Direito e Enfermagem
continuaram a formar turmas regulares para o primeiro periodo.

A instituicdo ainda no primeiro semestre de 2023, inova ofertando o curso
de Fisioterapia, que teve a sua primeira turma implantada, expandindo ainda mais a
oferta de cursos de graduacdo voltada para a area da saude. Esse avanco €
particularmente significativo considerando os desafios que tém emergido nos ultimos
anos, sobretudo durante a pandemia de COVID-19, onde a demanda por profissionais
qualificados para promocdo da saude da populacdo se intensificou de maneira
incontestavel. A inclusdo do curso de Fisioterapia, assim como o de Enfermagem, na
FAP reflete um compromisso genuino da instituicdo com a melhoria continua da saude
e do bem-estar da comunidade local e regional.

O contexto impulsionou a Faculdade a persistir em sua busca pela

ampliacdo da oferta de novos cursos, de forma a atender a demanda da sociedade
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local em Chapadinha e dos territdrios em seu entorno, cumprindo a sua missao que &
formar profissionais éticos, competentes e atualizados para o exercicio da profissao
com prestacdo de servicos com exceléncia, contribuindo diretamente para o
desenvolvimento sustentavel da regido.

Sendo assim, ratifica-se a significativa contribuicdo da Faculdade do Baixo
Parnaiba para o desenvolvimento regional, ao ponto de tornar-se perceptivel a
mudanca de comportamento da comunidade académica, no percurso da construcao
de suas profissionalidades. Um numero expressivo de profissionais formados por esta
Instituicdo constitui-se em um dos principais fatores do crescimento social de
Chapadinha e das regides circunvizinhas. A presenca relevante dos egressos se faz
notar pelo excelente indice de aprovacdo em concursos publicos e outros processos
seletivos, pela atuagdo em empresas, em sistemas municipais e estaduais de ensino,
em universidades publicas e privadas, em liderancas do setor econdmico e financeiro,
no empreendedorismo e até em intercambios internacionais. Outro fator que merece
destaque é a aprovacao de alunos do curso de Ciéncias Contabeis em seu respectivo
conselho de classe (CRC), e a aprovacao dos alunos do Curso de Direito no Exame
da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) fato que traduz a qualidade do ensino
ofertado pela instituicao.

Além disso, um destaque notavel e memoravel no semestre de 2023.1 € a
conclusdo de curso da primeira turma de Direito da FAP. Um total de 42 novos
bacharéis em Direito, muitos deles ja obtiveram éxito no Exame da Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB), agora estao prontos para trilhar um caminho repleto de
significado e conquistas. Como futuros profissionais do Direito, esses individuos ja
demostram um claro interesse em estabelecer escritérios, se preparar para COncursos
publicos e assumir o papel de futuros protagonistas da justica e do Direito em
Chapadinha e regiéo.

Ressalta-se, portanto, o pioneirismo da FAP, que harmoniza tradicdo e
inovacdo, consciente das profundas mudancas sociais e econOmicas que tém
marcado o Brasil e 0 mundo nos ultimos anos. A instituicdo demonstrou sensibilidade
ao suprir a lacuna na formacéo profissional para atender as demandas por empregos
locais e regionais, fomentando o desenvolvimento social dos sujeitos envolvidos. Tal
compromisso visa a consolidacao da instituicdo na perspectiva de constituir-se um

Centro Universitario, uma trajetoria que demanda incessantes inovacdes na conducéo
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de atividades, na abordagem junto a comunidade e na diversificacdo dos cursos
oferecidos, para corresponder as necessidades da formacao profissional requerida
pela regiao.

A importancia da Faculdade na regido é perceptivel ndo apenas no
municipio onde esta localizada, mas também nos demais que compdem a Regido do
Baixo Parnaiba, uma vez que, muitos alunos matriculados sdo oriundos de localidades
circunvizinhas. Ressalta-se inclusive, a parceria entre a Faculdade e o Poder publico
de municipios, que por meio do Programa PROFAP/CIDADES, facilita o acesso da
populacdo estudantil ao Ensino Superior de qualidade, reconhecidamente ofertado
pela FAP. Mesmo sendo uma instituicdo privada, a FAP consciente da sua
responsabilidade social e com foco no desenvolvimento regional, estabelece
convénios e celebra acordos com 0s municipios da regido, disponibilizando descontos
nas mensalidades e facilitando o acesso de estudantes de outras cidades por meio de
parcerias com as prefeituras. Além disso, a FAP se compromete a atender todas as
demais demandas necessarias para garantir a realizacdo de um trabalho de
exceléncia.

Com foco sempre no desenvolvimento da comunidade, a FAP segue
ampliando a oferta dos cursos de graduacdo e poés-graduacdo de excelente
qualidade, a precos acessiveis, permitindo que o0s egressos das graduacdes
permanecam se qualificando na propria instituicdo, com descontos diferenciados
dentro de suas possibilidades. Dessa forma, a Faculdade atende aos anseios pela
continua qualificagdo e aprofundamento em saberes tanto para seus alunos quanto
para a comunidade externa que deseja permanecer em processo de formacao
continuada.

Com base em levantamento de dados, observou-se 0 anseio por cursos de
pés-graduacdo além do nivel de especializacdo. Desse modo, a FAP percebeu a
necessidade de possibilitar a oferta do mestrado. A primeira turma foi criada em
parceria com a Universidade de Taubaté, formando profissionais mestres em
Desenvolvimento Humano, Politicas e Praticas Sociais.

Ao constatar a preméncia de também ofertar formac&o profissional na area
da educacéo, a FAP estabeleceu parceria com a Universidade de Santa Cruz do Sul
(UNISC) e implantou o Mestrado Interinstitucional (MINTER) em educacao, formando

uma turma composta por alunos egressos da Faculdade do Baixo Parnaiba,
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professores da instituicdo e cidaddos da comunidade externa que buscavam essa
qualificacdo. Em 2022, a instituicdo incentivou o ingresso de quatro professores no
Curso de Mestrado em Educacdo mantendo a parceria com a UNISC e promovendo
a qualificacéo do quadro docente.

Assim, mais uma vez a FAP contribuiu significativamente para a ampliacédo
do acesso ao conhecimento e da formacao académica continuada na regido em que
esta inserida. A identidade profissional do egresso da FAP se molda como um sujeito
atuante que, ao longo de sua trajetéria, reflete as influéncias histéricas do
desenvolvimento da sociedade em que esta inserido. Com o objetivo de formar
profissionais de exceléncia, a instituicdo busca de maneira continua se adequar as
necessidades essenciais para uma educacdo de qualidade. Nesse contexto, um dos
aspectos notaveis da FAP € sua capacidade de atender eficazmente as demandas da

comunidade.
1.2 Composicao da Comisséo Proépria de Avaliacdo (CPA)

A Comissédo Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade do Baixo Parnaiba
(FAP) tem sua constituicdo prevista no Art. 11 da lei n® 10.861 de 14.04.2004, que
instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), no Art. 7°
da Portaria n° 2.051 de 09 de julho 2004 do Ministério da Educagcédo (MEC), que
regulamenta os procedimentos de avaliagdo do SINAES, no Regimento Interno da
FAP e no disposto na Resolugdo n° 0299/2013 i CONSENS de 21 de junho de
2013, atualizada pela Resolucdo FAP/CONSENS n° 010/2019 de 21 de janeiro de
20109.

A comissao é composta por 12 membros titulares, distribuidos da seguinte
forma: 3 representantes do corpo docente, 3 escolhidos do técnico-administrativo, 3
do corpo discente e 3 da sociedade civil organizada. Os representantes do corpo
docente séo selecionados pelos colegiados dos cursos de graduacgao; os do pessoal
técnico-administrativo sado escolhidos pelos préprios colegas; os representantes
discentes séo indicados pelos representantes de turmas dos cursos de graduacgao; e
0s representantes da sociedade civil sdo nomeados por seus pares institucionais e
por personalidades da regido que tenham se destacado nas areas de educacao,
saude, ciéncia e tecnologia, assegurando a rotatividade entre esses grupos.

Conforme consta em regimento préprio, a Comissao se reine mensalmente
20
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em sessao ordinaria de acordo com o cronograma anual preestabelecido ou em
carater extraordinario por convocacao de seu Coordenador (a) ou por solicitacdo
da maioria simples de seus membros. Segue o quadro 2 (dois) de membros da

Comisséao Propria de Avaliacao da Faculdade do Baixo Parnaiba.

Quadro 3 - Composicdo da CPA 2022.2-2023.1

SEGMENTOS MEMBROS

Francinalda Araujo e Silva (Coordenadora)
Corpo Social de Professores Grazieli Brito da Silva

Jefferson Mesquita Brito

Geysa Pereira Régo
Corpo Social de Alunos José Witallo Lobo de Andrade
Marcos Zayrao Leres Pinheiro

Cristiane Ricardo da Silva
Corpo Social de Técnicos-administrativos Jorge Luis Almeida da Silva

Shyrlenne Carvalho de Sousa

Janio Rocha Ayres Teles
Comunidade externa José de Ribamar da Silva
Rildenes do Nascimento da Silva

Fonte: Autores (2023)

A Comissédo Proépria de Avaliacdo (CPA) da FAP desempenha suas fungdes
de avaliagdo de forma independente em relacdo aos conselhos e outros 6rgaos
colegiados da instituicdo. Ela garante a participacdo de todos os setores da
comunidade académica e da comunidade externa. A CPA recebe apoio administrativo
e recursos financeiros da Dire¢do de Ensino para suas atividades, mantendo sua

autonomia e recebendo assisténcia quando necessario.
1.3 Planejamento estratégico de Autoavaliacéo

Considerando a importancia do processo de Avaliacdo Institucional, torna-
se imprescindivel elaboragdo de um plano, com estratégias que visem a qualidade
e abrangéncia de informacfes de conteldo significativo quanto aos objetivos, metas
e acOes estratégicas presentes no PDI da FAP (2019-2023), tendo como foco os

Eixos a serem avaliados: Planejamento e Avaliacdo Institucional;
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Desenvolvimento Institucional; Politicas Académicas; Politicas de Gestéo e
Infraestrutura Fisica. Tais informacfes trazem reflexdes sobre o alcance da misséo
institucional, considerando as exigéncias do mundo contemporaneo e a necessidade
de um trabalho cotidiano articulado com a realidade social em que a Instituicdo esta
inserida.

Neste sentido a Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) conduz e direciona
0s processos de autoavaliacdo da FAP, sistematizando as informacdes coletadas
através dos instrumentos aplicados semestralmente e as registra na forma de relatério
bissemestral. Entendendo que o0s resultados produzidos no processo de
autoavaliacdo sao de grande importancia para que a Instituicdo identifique os seus
pontos fortes e as suas fragilidades e possa, a partir desse diagnostico, organizar,
elaborar e orientar o planejamento de acdes estratégicas destinadas ao
aprimoramento e/ou a superacéao das dificuldades.

Registra-se ainda, que a CPA também responde pelo acompanhamento
dos processos de avaliagcdo externa, atraves do instrumento de avaliag&o institucional
disciplinado pela Portaria n° 92 de 31 de janeiro de 2014, que propde novos desafios
ao processo de autoavaliacdo. Utilizando do Relato Institucional (RI), documento que
devera integrar o processo de recredenciamento e sera analisado pela comisséo de
avaliacdo externa na visita a Instituicdo, e que sinaliza a necessidade da articulacao
entre a autoavaliagédo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Assim sendo, o Relatério Institucional descreve o0 processo de
autoavaliacdo como uma acéo avaliativa continua que objetiva conhecer opinides,
ouvir sugestdes, como também, utiliza-las no planejamento estratégico, visando
sempre a constante solucdo dos problemas apontados. Em reunibes com o0s
segmentos da Instituicdo pode-se evidenciar que as avaliacdes internas e externas
direcionaram acdes dos gestores, tais como: ampliacdo e melhorias nas areas de
convivéncia e portal, criacdo de Aplicativo para celular da faculdade, promoc¢éo de
eventos didatico-pedagoégicos internos e externos, atendendo aos anseios da
comunidade académica e alcance da comunidade externa.

Nesta perspectiva, compreende-se que a avaliacdo institucional cria
condicdes favoraveis para efetivacdo do ensino superior de qualidade, sobretudo
porque, analisa dados, reflete diagnostico, avalia a Instituicdo na sua totalidade.

Considerando as atividades-meio e as atividades-fim, além dos recursos para a
22

Avenida Ataliba Vieira de Almeida, 1452, Centro  Chapadinha (MA) CEP: 65.500-000 CNPJ: 03.985.642/0001-85
Telefone: (98) 3471-1955/fap @fapeduca.com.br/www.fapeduca.com



http://www.fapeduca.com/
http://www.fapeduca.com/

(&) FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA

SOsATpANY Recredenciada nos termos da Portaria Ministerial N° 874/2016 0D.O.U. N° 156/2016

concretizacdo dos procedimentos em consonancia com o disposto na legislacéo
vigente, quando estabelece como finalidade: a melhoria da qualidade da educacéao
superior; a orientagcdo da expansao da sua oferta; 0 aumento permanente de sua
eficicia institucional e efetividade académica e social, além de promover a
responsabilidade social da Faculdade, respeitando a identidade institucional e sua
autonomia, com foco no desenvolvimento sustentavel do municipio e regido onde se
encontra situada.

Dessa forma, o relatério de autoavaliacdo da Faculdade, elaborado pela
CPA, considerando as etapas do processo avaliativo: planejamento, sensibilizacao e
desenvolvimento. Encontrando-se estruturado em cinco partes: introducao,
metodologia, desenvolvimento, andlise dos dados e das informacdes e acles
previstas com base nessa andalise. Compreendendo ainda, uma andlise global que
integra os eixos da avaliacdo interna e externa, para a realimentacao e difusdo dos
resultados, considerando as dimensdes: relagcfes estruturais, compromissos,

atividades e responsabilidades, conforme apresentadas no quadro a seguir :

Quadro 4 - Eixos e dimens8es que envolvem o Processo de Autoavaliagdo Institucional

EIXOS DIMENSOES

Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo

o Dimensdao 8: Planejamento e avaliacao.
Institucional

Dimenséao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento
Institucional

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional Dimensao 2: Politicas para o ensino, iniciacdo a pesquisa
ea extenséo

Dimensao 3: Responsabilidade social da Institui¢éo.

Dimensao 4: Comunicac¢ao com a sociedade

Eixo 3: Politicas Académicas
Dimenséo 9: Politica de atendimento aos discentes

Dimensao 5: Politicas de pessoal

Eixo 4: Politicas de Gestao Dimenséo 6: Organizagéo e gestdo da Instituicdo.

Dimenséao 10: Sustentabilidade financeira.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica Dimenséao 7: Infraestrutura fisica

Fonte: Autores (2023)

Em observancia as recomendacdes do SINAES, o roteiro base para a

construcdo deste Relatério Integral, envolveu os sujeitos alunos, professores e
23
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técnicos-administrativos e comunidade externa dando inicio a um novo ciclo avaliativo
(2022 - 2023), compreendendo o periodo de julho de 2022 a junho 2023, utilizando as
informacfes extraidas dos instrumentos aplicados e trabalhados, considerando as
etapas do processo avaliativo: planejamento, sensibilizacdo e desenvolvimento e as

dez dimensdes que pontuaram providéncias a serem tomadas pela Instituicéo.
1.3.1 Quanto aos alunos

Avaliacdo do grau de satisfacéo e das fragilidades apontadas pelos alunos
no que se refere aos aspectos administrativos, académico didatico-pedagogico,
servicos de atendimento e apoio aos alunos conforme relatérios de resultados.

1.3.2 Quanto ao quadro de professores

Avaliacdo do grau de satisfacdo e das fragilidades apontadas pelos
professores no que se refere aos aspectos administrativos, didatico-académicos,

servi¢cos de atendimento e apoio ao professor, conforme relatérios de resultados.
1.3.3 Quanto aos técnicos-administrativos

Avaliagdo do grau de satisfacdo e das fragilidades apontadas pelos
técnicos-administrativos no que se refere aos aspectos administrativos, didatico-
académicos, servicos de atendimento e apoio aos técnicos-administrativos, conforme

relatérios de resultados.
1.3.4 Quanto a comunidade externa

Avaliagdo do grau de conhecimento e credibilidade da Instituicdo junto a
comunidade externa, no que se refere aos aspectos administrativos, didatico-
académicos, conforme relatérios de resultados.

A avaliacdo interna realizada através da autoavaliacdo, é considerada de
grande relevancia para o crescimento e desenvolvimento académico cientifico da
Faculdade do Baixo Parnaiba, por se constituir num processo de investigacao
permanente de autoconhecimento sobre os sentidos e significados de sua existéncia,;
a compreensao da realidade social em se encontra submersa, 0s objetivos e metas

propostas no PDI, PPIl, PPCs, como também, sobre o conjunto de acoes,
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desenvolvidas, visando assegurar a qualidade dos servi¢os educacionais prestados e

sua relevancia social.

O quadro 5 apresenta objetivos e acbes estratégicas de autoavaliacdo

previstas a serem implementadas pela CPA no periodo compreendido entre 2022.2 e

2023.1 e submetidos ao sistema e-MEC. destacadas a seguir:

Quadro 5 - AcBes estratégicas de autoavaliacdo

OBJETIVOS

Elaborar e divulgar o cronograma de
reunides da CPA do periodo.

Acompanhar o cumprimento das acdes
estratégicas planejadas e divulgar os
resultados da autoavaliacdo.

Envolver toda a comunidade académica
no processo de autoavaliag@o institucional,
possibilitando  maior legitimidade aos
resultados.

Diagnosticar o desempenho institucional,
identificando pontos fortes e fragilidades sob
o0 olhar dos diversos segmentos e propor
melhorias.

Divulgar as acOes realizadas pela CPA e
seus resultados para a melhoria e
crescimento da Instituicdo.

Incorporar os resultados da autoavaliacdo no
planejamento de acBes e tomada de
decisbes com vistas ao atendimento dos
objetivos institucionais.

ACOES ESTRAN\TEGICAS DE
AUTOAVALIACAO PREVISTAS

Elaboracéo de uma proposta de calendério para a¢des
pela Coordenacéao, dialogando com membros da CPA
para sua execucao.

Elaboracdo do relatério institucional e de
autoavaliacao e consolidacao do ciclo avaliativo para
encaminhamento e disponibilizacdo no  sistema e-
MEC;

Producéo semestral do Boletim Informativo da CPA,
para divulgacdo das ac¢0es realizadas.

Assembleias abertas para sensibilizagdo dos alunos,
professores e técnicos-administrativos sobre a
importdncia da avaliacdo para o crescimento,
desenvolvimento académico-cientifico e melhoria da
Instituicao;

Reunido com lideres de turmas e Coordenadores de
Cursos;

Producdo de material para divulgacdo no site da
Instituicdo, redes sociais, midias disponiveis, murais e
quadros de avisos.

Ampla divulgacdo do periodo de realizacdo da
autoavaliacao;

Reunides com lideres de turmas e Coordenadores de
Cursos;

Disponibilizagéo, sistematica, dos instrumentos de
autoavaliagéo.

Encaminhamento dos relatérios de autoavaliagcdo aos
setores competentes como: direcéo de ensino, direcdo
académica, coordenagdo dos cursos de graduacéo,
bem como, 6rgdo colegiados de cursos (CC),
CONSENS e CEPEX, e insercéo dos relatorios no site
da instituic&o.

Andlise dos resultados da autoavaliacdo, em conjunto
com a equipe gestora e 0Orgdos superiores e
colegiados.
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Manter atualizados os membros da
CPA acerca da legislacdo vigente
estabelecida pelo MEC.

Acompanhar o processo de avaliacdo
externa  para  recredenciamento  da
Instituicdo, autorizacdo de novos cursos
previstos no PDI e reconhecimento de
outros, objetivando contribuir para a
obtencéo de resultados satisfatérios e, por
conseguinte, o crescimento e expansao da
FAP.

Fontes: Autores (2023)

2. METODOLOGIA

Atualizac@o dos conhecimentos sobre as diretrizes do
MEC para elaboracéo dos relatérios institucional e de
autoavaliacao.

Planejamento e acompanhamento da avaliacdo
externa doprocesso regulatdrio de Reconhecimento do
Curso de Direito e Recredenciamento da Instituicdo.

O processo de autoavaliacdo da Instituicdo objetiva promover a qualidade

do ensino, iniciacdo a pesquisa e extensdao, bem como,

z

da gestdo académico-

administrativa, cuja finalidade €& assegurar o desempenho institucional de forma

satisfatoria e com responsabilidade social, visando a valorizagdo da sua Missao, o

respeito a identidade e as diversidades da comunidade local e regional.

O presente relatério de autoavaliacdo, considerando os 18 (dezoito) anos

de credenciamento da FAP, teve inicio em julho de 2022, com ag¢bes que foram

discutidas e implementadas pelo coletivo que a constitui. Desta forma, aautoavaliacéo

compreende o periodo de 2022.2 a 2023.1 e envolveu 0s segmentos da comunidade

académica da Faculdade:

alunos, professores,

técnicos-administrativos e a

comunidade externa, conforme quadro a seguir:

Quadro 6 - Segmentos participantes da autoavaliagdo
NUMERO TOTAL DE PARTICIPANTES

% DE

SEGMENTO PARTICIPANTES
Alunos 983 98,06%
Docentes 93 98,90 %
Técnicos-administrativos 25 92,60 %

292
Questionarios  langados via  Google
Comunidade externa Formularios para a comunidade para

participacéo voluntaria.

Fonte: Dados da pesquisa (2022.2 - 2023.1)

Desse modo, no periodo correspondente a este Relatorio Integral, de
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2022.2 a 2023.1, a Comisséao Propria de Avaliacdo deu continuidade a execucao das
acOes estratégicas previstas no seu plano de acéao, conforme disciplina os SINAES e
Regimento Interno da CPA da FAP, assegurando a participacao dos representantes
dos segmentos da comunidade interna, como também, da comunidade externa.
Dentre as atividades executadas, destaca-se a divulgacdo dos resultados da
Autoavaliacdo Institucional. Resultados esses, que sdo expostos nos murais dos
cursos de graduacédo e da biblioteca da instituicdo, como também, em outros locais
estratégicos da Faculdade, com vistas a garantir que a comunidade académica tenha
conhecimento e acompanhe os desdobramentos do processo avaliativo.

Sendo assim, as atividades realizadas pela CPA compreenderam as etapas
do processo avaliativo, estruturado através do planejamento, sensibilizacdo e
desenvolvimento, iniciado com a (re) elaboracéo dos instrumentos e adequacao na
versao eletrdnica, disponivel no Sistema Académico da instituicdo e sensibilizacao da
comunidade académica com vistas a subsidiar as a¢cbes programadas e realizadas
pela Instituicdo, no periodo de julho de 2022 a junho de 2023. Dessa forma, a CPA
trabalhou avaliando as dez dimensfes, deste periodo, utilizando a analise dos
indicadores, os documentos e os relatérios dos curso de graduacao, para a elaboracao
e divulgacéo dos relatdrios parciais, conforme exigéncias legais vigentes.

Assim sendo, a abordagem metodoldgica utilizada revestiu-se de caréter
guantitativo e qualitativo, fundamentada nos procedimentos ja citados e acrescidos de
informagdes oriundas das reunides com os membros dos diversos seguimentos,
ouvidoria e caixas de sugestdes. Deu-se, ainda, a continuidade da coleta de dados
com a disponibilizacdo dos formularios eletrénicos, posterior analise e tratamento de
dados, indicadores e documentos com foco na perspectiva socio qualitativa. Cabendo,
entdo, a CPA a analise dos dados, a partir das informagfes, de indicadores e
documentos regulatérios da Instituicio e do MEC para elaboracdo e consolidacéo
deste Relatério Integral.

A estratégia adotada para a coleta de dados possibilitou aos segmentos a
participacdo por meio de formulérios eletrénicos, nos semestres 2022.2 e 2023.1, com
a finalidade de potencializar o acesso da comunidade académica. Destaca-se o
empenho dos coordenadores dos cursos, da direcdo académica, dos docentes e dos
proprios alunos, por compreender que o processo de avaliacdo deve se constituir em

uma pratica importante para toda a comunidade académica, extensiva a comunidade
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civil, pois somente com o envolvimento amplo sera possivel avancar de forma mais
consistente.

A CPA ainda se utiliza de outros procedimentos metodoldgicos como
palestras, seminarios, reflexdes, escutas e didlogos para apontar os desafios e
dificuldades, como também, redimensionar a¢des, objetivos e metas constantes em
seus documentos regulatérios. Tais praticas de avaliacdo da Instituicdo, ao longo
destes dezoito anos, tem contribuido para o aprimoramento da atuacdo da CPA no
ambito institucional.

O presente relatorio sera disponibilizado em formato digital aos 6érgaos
reguladores, a comunidade académica e a sociedade civil, através do link da CPA e
da Biblioteca nosite: www.fapeduca.com, e nos quadros de avisos dos cursos de
graduacdo. Como também, apresentado presencialmente a Direcdo de Ensino, as
Coordenag6es de Curso, Assembleias Estudantis e a propria CPA.

3. DESENVOLVIMENTO

As acoes prevista e desenvolvidas na instituicdo é constantemente avaliada
e autoavaliada por cada segmento que compde a comunidade académica da FAP,
através do processo de Avaliacdo Institucional, considerando as informacdes
coletadas para reflexdo e alcance de sua missao institucional, considerando o0s
objetivos, metas e acdes prevista, somados as politicas de ensino, iniciacdo a
pesquisa e extensao, articuladas com a realidade social em que a Instituicdo esta
submersa.

Neste sentido, considerando as dimensdes avaliativas disciplinadas pelos
SINAES, a CPA analisou o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), vigéncia
2019 a 2023, o Projeto Pedagodgico Institucional (PPI), Planejamento Estratégico,
Relato Institucional, Relatorio da Avaliacdo e o Relatorio Institucional Anual de 2022 -
2023, e ainda, os Relatorios das Coordenagbes de cada Curso de Graduacao,
constatando-se que, as metas previstas no PDI para o periodo de julho de 2022 a
julho de 2023, estdo sendo alcancadas, com uma intencionalidade positiva em relacao
as dimensdes avaliadas.

Durante o Processo de Autoavaliacdo Institucional, a CPA da FAP
promoveu encontros e assembleias estudantis abertas para reflexdes sobre as

acOes planejadas e realizadas, identificando as potencialidades e fragilidades a partir
28
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da analise dos dados, indicadores e documentos.

A coleta de dados foi realizada de duas formas. A primeira, deu-se por meio
do preenchimento do formulario eletrbnico destinado aos professores, alunos e
técnicos-administrativos da faculdade, com utilizacdo de notas de 0 a 5, em
conformidade com as dez dimensdes recomendadas pelo SINAES. A segunda forma,
considerou os dados obtidos através de avaliagbes dos eventos realizados na
Instituicdo, conforme o calendario académico e informa¢des oriundas das
assembleias estudantis abertas, ouvidoria, caixas de sugestdes, WhatsApp
institucional e Instagram. A CPA ainda, utilizou os dados estatisticos do Censo da
Educacado Superior; do Cadastro e-MEC; dos Questionarios do Estudante do Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) e dos Relatérios de avaliacédo
externa (Relatérios de visitas in loco).

Em consonancia com o Art. 3° da Lei n° 10.861, que institui o SINAES, as
Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos de graduacao e alinhadas aos interesses
dos alunos, as informacgdes demonstradas pela pesquisa, indicadores e documentos
institucionais possibilitaram que a autoavaliacdo institucional fosse realizada

regularmente e em conformidade com os eixos e as dimensdes que seguem:
3.1 Eixo 1: Planejamento e avalia¢ao Institucional
3.1.1 Dimenséao 8: Planejamento e avaliagao

Comprometida com o desenvolvimento regional e a oferta de um Ensino
Superior de qualidade, a missdo da Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP) perpassa o
compromisso de promover a Formagdo de Professores de Educagdo Basica,
Profissionais Bacharéis e Tecndlogos comprometidos com o desenvolvimento
humano, cultural, cientifico e tecnoldgico sustentavel, considerando as exigéncias do
mundo contemporaneo e a necessidade de um trabalho de pesquisa e extensao
articulado com a realidade social em que a instituicio esté inserida.

Assim sendo, permanece a busca constante por ampliar seus trabalhos,
nao apenas no ambito da educacédo superior, mas também como uma instituicdo que
toma suas decisdes com base nos anseios da comunidade interna e externa onde
esta situada e atua na busca constante pela ampliagdo da qualidade dos servigos
prestados.
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Para o planejamento e o cumprimento da sua misséo, a FAP conta com um
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Esse documento é fruto de amplo
debate entre todos os setores da Instituicdo, viabilizando a corresponsabilidade dos
sujeitos envolvidos mediante a participacéo ativa nos processos de planejamento e
execucao do plano institucional. Esta articulagdo engloba, ainda, a ineréncia do
compromisso social da Faculdade. O PDI traduz as politicas e praticas institucionais
a serem implementadas e consolidadas ao longo do seu periodo de vigéncia (2019-
2023), assim como orienta as agdes de planejamento e gestdo, e da autoavaliacdo
institucional, com o objetivo de acompanhar o crescimento e desenvolvimento da IES.

A instituicdo dispBe ainda do Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), um
instrumento politico, filosofico e teodrico-metodolégico que norteia as praticas
académicas da FAP, tendo em vista sua trajetéria histérica, insercao regional, missao,
objetivos e metas. O PPI sintetiza as discussfes travadas no cerne da comunidade
académica, constituindo-se num produto coletivamente construido que sistematiza e
consubstancia teorias, reflexfes e praticas presentes no cotidiano institucional.

Outro documento norteador importante, que visa organizar a
implementacéo das acdes sinalizadas no PDI e no PPI, é o Planejamento Estratégico,
gue de forma objetiva e detalhada, apresenta as metas e a¢gdes propostas, com base
nos resultados apontados na avaliag&o institucional. A CPA utilizou, ainda, o Relato
Institucional que visa integrar as acdes de avaliacdo interna e externa a gestao da
Faculdade, seguindo as orienta¢cdes visando a qualidade do ensino na prestacdo de
Seus servigos, a aproximacgédo com a realidade social a qual faz parte e a contribuicéo
para o desenvolvimento sustentavel da regido.

A CPA da FAP instituida pela Resolucdo n°® 0009/2005 (CONSENS) de 30
de abril de 2005, é constituida por representantes de diferentes segmentos, incluindo
representacdo da comunidade externa, garantindo a participacdo democratica dos
segmentos que a compdem e a promocdo de uma gestdo participativa e
compartilhada, com respeito a pluralidade de visdes e percepcdes da comunidade
académica e externa, refletidas no diagnostico e analise das boas praticas trabalhadas

na Instituicao.
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‘@ FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA

Figura 1 - Avaliacdo dos discentes, docentes e técnico-administrativos: Planejamento e Avaliacdo
Institucional. O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) tem sido o norteador das atividades

institucionais.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do JACAD (2023).

Na presente dimensao, a analise dos dados do processo de Autoavaliacéo
Institucional apontou, em sua maioria, conceitos como Excelente 42%, Muito bom
28% e Bom para muito bom 16%, resultado originado da avaliagéo realizada pela
aplicacdo dos questionarios a alunos, professores e técnicos-administrativos. Em
comparacao aos dados obtidos nos relatorios anteriores, os resultados do presente
relatorio se mantém proximo aos anteriormente obtidos, que apontaram 44% como
Excelente, 32% para Muito Bom e 14% Bom para muito bom.

A partir dos resultados apontados, a CPA apresenta relatérios direcionados
a cada curso de graduacdo, com proposicdo de acles a partir das consideracoes
observadas. A metodologia utilizada permite obter indicadores do que foi
implementado e das acdes a serem colocadas em préatica para a melhoria do
atendimento solicitado pela comunidade académica.

Considera-se, deste modo, que a avaliacdo, enquanto um processo de
acao-reflexdo-acdo, possibilita a identificacdo da eficacia do fazer académico e
evidencia os avancos, as fragilidades, inadequacdes, desenvolvimento adequado das
politicas institucionais com boas praticas, como também, fundamenta os processos

de gestdo e a promocao de acgdes inovadoras, alinhadas aos objetivos, proposi¢oes,
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métricas e as politicas da Instituicao.

3.1.1.1 Acobes de Planejamento e Avaliacao

3.1.1.1.1 Ac0es programadas:

Vv

Revisdo dos resultados anteriores e busca continua pela melhoria do processo
de autoavaliacéo.

Consolidacao da avaliagdo das politicas e atividades realizadas no ambito do
ensino, da iniciacdo a pesquisa e extensdo desenvolvidas nos cursos de
graduacéo e pés-graduacédo da FAP.

Estudos e consultas junto a comunidade académica objetivando a viabilidade
para implantacdo da carga horaria em EAD de acordo com a Portaria
2117/20109.

Participacdo em reunibes para alinhamento das proposi¢cbes do PDI em
consonancia com 0s marcos regulatérios.

Foco na qualidade do ensino e melhoria do desempenho académico dos
alunos, considerando as suas participagdes em concursos, seletivos, exames
e em suas trajetérias profissionais.

Avaliacdo continua das atividades de extensdo junto a comunidade externa,
em face a Responsabilidade Social da Faculdade.

Divulgacdo continuada dos resultados do relatério de autoavaliacédo
institucional junto as comunidades interna e externa.

3.1.1.1.2 Acles realizadas (2022.2 - 2023.1)

Vv

\%

Consolidacao do Projeto de Avaliacao Institucional de acordo com as etapas:
planejamento, sensibilizag&o, desenvolvimento e apresentagdo dos resultados.

Implementacdo da Campanha de sensibilizacdo e divulgacdo do processo de
autoavaliacédo institucional.

Elaboracado, validacdo e disponibilizacdo dos questionarios eletrénicos no
Sistema SWA JACAD para alunos, professores, técnicos-administrativos e
comunidade externa via Google Forms.

Andlise dos dados coletados para elaboracdo do Relatério Integral a ser
disponibilizado no sistema e-MEC.

Apresentacdo e discussdo do Relatério de Autoavaliagdo com o0s
coordenadores, alunos e professores dos cursos de graduacéo.

Divulgacéo dos resultados da avaliacao institucional, nos quadros de avisos e
murais dos cursos de graduacéo, assembleias estudantis abertas e no site
institucional.

Disponibilizacdo do Relatério da CPA para os setores, 0rgaos e colegiados
superiores, em copias fisicas, e ainda, de forma virtual para a Biblioteca e site
da Instituicdo.

Participagéo ativa da CPA nas atividades da comunidade académica, virtuais
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e/ou presenciais.

V Participacéo ativa da CPA nas visitas in loco do MEC para o Reconhecimento
do Curso de Direito e o Recredenciamento da Instituigdo.

V Participagéo efetiva nos Encontros mensais de formagao docente.

V Participagdo efetiva nos Encontro mensais de formag&o do corpo de técnico-
administrativo.

V Participagdo na Aula inaugural, com apresentacdo da CPA aos alunos dos
cursos de graduacéo.

V Participacdo efetiva na Semana de Estudos do Estagio Curricular
Supervisionado dos Cursos de Graduacéao.

V Participagcdo efetiva no Seminario de Iniciagdo Cientifica e Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC), organizado pelo Nucleo de Ensino, Pesquisa e
Extensdo (NUPEX) e Coordenacéo de Curso respectivamente.

V Participacdo na organizacdo e apresentacdo do Seminario Interdisciplinar de
Multirreferéncias Académicas.

V Participacdo e avaliacdo do Projeto de Extensdo - Dia de Leitura na FAP,
organizados e realizados mensalmente pela Biblioteca e Nucleo de Leitura
(NUPLER).

V Participou efetivamente nos processos de atualiza¢do dos PPCs com dialogos
e escutas junto aos alunos, professores e NDE, considerando a viabilidade de
implantagdo da carga horaria a distancia, a reorganizagdo dos conteudos e
matrizes curriculares dos cursos de Graduacéo, conforme legislacdo vigente.

V Realizacdo de pesquisas periddicas junto aos alunos, com o propésito de
avaliar os trabalhos da direcdo de ensino, coordenacdes de cursos e
infraestrutura, através da aplicacdo dos instrumentos avaliativos.

V Estudos e analises de documentos regulatérios da instituicao.
V Participagédo em reunides de fomento e planejamento de novos cursos;

V Observacdo com dialogo e escuta junto aos alunos, NDE, e Coordenacéo de
Curso, acerca da reorganizagao do processo de avaliagdo de aprendizagem e
desempenho académico do aluno.

V Acompanhamento da implantacdo de novos laboratérios e reorganizagcdo com
redimensionamento de outros espacos de aprendizagens praticas, conforme
solicitados pelos alunos.

V Observacdo e acompanhamento da participacdo dos alunos em grupos de
monitorias e grupos de estudos articulados pelos Nucleos de Praticas
Educativas e Sociais (NUPES).

V Investigacdo avaliativa da realizacdo de trabalho académico-cientifico de
sensibilizacdo e monitoramento dos alunos iniciantes e egressos, durante todo
0 processo formacgéo profissional, até a convocagdo para a participagdo no
ENADE.

V Sensibilizacdo da comunidade académica sobre as competéncias do Nucleo
de Apoio Pedagdgico e Psicossocial (NAPPS) no atendimento as necessidades
pedagogicas e psicossociais de alunos, professores e técnicos-administrativos
da Instituicdo e de familiares quando necessario.
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\%

\%

Vv

Percepcdes acerca das parcerias da FAP com instituicbes publicas e privadas
locais, inclusive com Prefeituras Municipais de municipios circunvizinhos.

Permanéncia de caixas de sugestdes em pontos estratégicos e da Ouvidoria
virtual, disponibilizada no site da Instituicéo.

Acompanhamento da aplicabilidade dos resultados da autoavaliacéo
institucional, como diagndstico para a elaboracao do planejamento estratégico
da gestdo académico-administrativa.

3.1.1.1.3 Pontos a desenvolver

\Y,

Intensificar a campanha de sensibilizacdo quanto aos processos avaliativos da
instituicdo, junto aos alunos, professores, técnicos-administrativos e
comunidade externa, objetivando o reconhecimento da relevancia inerente ao
processo de autoavaliacdo no ambito da comunidade académica.

Conhecer e difundir junto a comunidade interna e externa da FAP, o processo
de implantacdo dos Cursos de Graduacdo e Poés-graduacdo na Modalidade
Educacéo a distancia (EaD).

Manter-se informada sobre a transformacdo da Faculdade em Centro
Universitario.

Acompanhar a implantacao do curso de graduagéo em Fisioterapia.

Fortalecer habilidades de gestao e lideranca a partir da formagdo com o corpo
administrativo.

Fomentar e colaborar com alunos e professores participes de projetos de
extensado e pesquisa interdisciplinar.

Fortalecer com didlogos e escutas, junto a comunidade interna e externa, a
interconexdo, a interdisciplinaridade e a multirreferencialidade dos curriculos
nas diferentes areas de conhecimento propostas nos PPCs de graduacao e
Pés-graduacao.

Promover atividades didatico-pedagdgicas que estimulem o habito da leitura e
desenvolvimento da capacidade leitora dos alunos e comunidade académica.

Acompanhar e avaliar o planejamento estratégico semestralmente, conforme
as necessidades apresentadas pela comunidade académica, quanto a
expansao e adequacao da infraestrutura fisica; reorganizacao da salas de aula
para o ensalamento e enturmacao dos alunos dos cursos de graduacao, dos
ambientes de praticas; aquisicdo de novos equipamentos e recursos
tecnoldgicos, para atender as demandas de ensino e aprendizado.

Acompanhar a periodicidade das formacdes de professores e técnicos-
administrativos, visando garantir o uso eficiente dos recursos tecnoldgicos e de
multimidias e sua aplicabilidade pratica no desenvolvimento dos processos de
ensino e aprendizagem.

Reelaborar continuamente o plano de acdo da CPA, baseado nos resultados
da avaliacdo, com vistas ao desenvolvimento de estratégias para atender as
necessidades apresentadas.

Reforcar a comunicacdo constante com a comunidade académica sobre as
medidas planejadas e métricas alcangadas.
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3.1.1.

Vv

3.2

3.21

Figura 2 - Banner de divulgacdo da Avaliacéo Institucional 2023.2

AUTOAVALIACAO 2023.1

A Comissdao Prépria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade do
Baixo Parnaiba (FAP) convida toda a comunidade académica
para participar do Processo de Autoavaliagdo 2023.1

Docentes, discentes e técnicos-administrativos participem
através do sistema académico.

Fonte: acervo pessoal (2023)
1.4 Potencialidades

A FAP tem parcerias firmadas, através de convénios e contratos com
instituicbes publicas e privadas nas areas de educacao, saude, assisténcia
social, contabilidade, administracdo e direito objetivando proporcionar
oportunidades de estagio obrigatorio e ndo obrigatorio e vivéncia pratica aos
alunos.

Estimulo ao engajamento e participagdo ativa de professores e alunos nas
atividades académico-cientificas desenvolvidas no a&mbito dos cursos de
graduacgéo da instituicdo e externo a ela.

Desenvolvimento de competéncias técnicas e habilidades de lideranca e
comunicacdo dos alunos que atuam como monitores, membros de comités,
colegiados e lideres de turmas, possibilitando-lhes compartilhar seus saberes
e experiéncias com seus colegas.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), em articulacdo com o

Projeto Pedagodgico Institucional (PPIl) e os Projetos Pedagdgicos dos Cursos de

Graduacgao (PPCs), objetiva o permanente exercicio da autocritica atraves do dialogo,

escuta, da problematizacdo de conhecimentos interdisciplinares e dos procedimentos

didatico-metodologicos propostos nos programas de graduagcdo e pos-graduacao.
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Expressa também, proposicdes, prioridades, as fragilidades e decisbes a serem
tomadas, considerando o desenvolvimento das acdes de curto, médio e longo prazo
e a garantia do compromisso social constante em sua misséo.

Na avaliagcdo desta dimensdo que envolve a missao e os documentos
institucionais PDI, PPl e os PPCs da FAP, as informacdes obtidas por meio dos
instrumentos aplicados aos trés segmentos, alunos, professores e técnicos-
administrativos, apontaram conhecimento e articulacdo adequados do PDI e PPI, bem
como a relagcéo do PDI com o contexto socioecondmico local.

Desse modo, a média do resultado do processo de Autoavaliacdo
Institucional, iniciados no segundosemestre de 2022 e finalizados no término do
primeiro semestre de 2023, apresenta conceito Bom para muito bom. Embora se
observe que o desempenho nessa dimensdo é positivo, foram implementadas
medidas de aprimoramento relacionadas a clareza, discusséo, divulgacéo e revisao
dos documentos, com o intuito de aprimorar ainda mais a compreensao e a
interconexdo mutua. Para essa finalidade, foram realizados encontros com a
comunidade académica e externa com o intuito de potencializar a melhoria continua
da instituicdo em todas as dimensdes.

Com base na misséo definida no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) a FAP tem mantido um compromisso continuo com seus principios, visdo e
valores, traduzindo a busca constante pelo seu aperfeicoamento, alinhado as
necessidades da regido de Chapadinha e do Baixo Parnaiba, ao mesmo tempo em
gue integra as demandas do mundo contemporaneo.

Durante o periodo compreendido entre o segundo semestre de 2022 e o
primeiro semestre de 2023, a instituicao vivenciou um gradual retorno a normalidade
apos o periodo pandémico. Este foi um periodo de transicdo no qual as atividades
presenciais foram retomadas progressivamente. Nesse contexto, a FAP se empenhou
em promover eventos que nao apenas engajassem a comunidade académica, mas
também proporcionassem interagcfes enriquecedoras e significativas.

Através dessas iniciativas, a FAP buscou reafirmar seu compromisso com
a formacdo integral e alicercada no desenvolvimento sociocultural, cientifico e
tecnologico. O foco na pesquisa e extensao, devidamente articuladas com a realidade
social da regido em que a instituicdo esta inserida, serve como um guia orientador

para acdes que enriquecem a experiéncia educacional dos alunos e contribuem para
36

Avenida Ataliba Vieira de Almeida, 1452, Centro  Chapadinha (MA) CEP: 65.500-000 CNPJ: 03.985.642/0001-85
Telefone: (98) 3471-1955/fap @fapeduca.com.br/www.fapeduca.com



http://www.fapeduca.com/
http://www.fapeduca.com/

(9 FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA

SOsATpANY Recredenciada nos termos da Portaria Ministerial N° 874/2016 0D.O.U. N° 156/2016

0 progresso sustentavel da comunidade local.

A busca pela exceléncia, conforme delineada em sua missao, permeia

todas as esferas da FAP, desde a formacédo académica até a promocao de eventos

gque promovam a interagcdo e a participacdo ativa dos alunos, professores e

colaboradores. Dessa forma, a instituicao reafirma seu papel como agente catalisador

de crescimento, fomentando o desenvolvimento humano e intelectual em harmonia

com as necessidades emergentes da sociedade e do mundo contemporaneo.

3.2.1.1 Acdes relacionadas ao PDI

3.2.1.1.1 Acdes programadas

\Y,

\Y,

Continuidade das iniciativas voltadas a interacdo com a comunidade
académica e externa, com o intuito de compartilhar e difundir o conhecimento
acerca da missao institucional.

Desenvolvimento de iniciativas académico-administrativas em consonancia
com os objetivos estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional.

3.2.1.1.2 AcoOes realizadas

V

Realizagdo de encontros e assembleias com a comunidade académica,
promovendo discussfes colaborativas que reforcam o comprometimento
coletivo com a missao da instituigao.

Divulgagdo das atividades académico-cientificas da instituicdo para a
comunidade interna e externa.

Acompanhamento da atualizacdo dos Projetos Pedagodgicos dos cursos ja
ofertados, bem como da elaborac&o dos Planos dos novos cursos.

Planejamento e acompanhamento dos processos regulatérios para a
implantag&o do curso de Fisioterapia.

Manutencdo e Iimplementacdo da conducdo eficiente dos processos
regulatérios, visando alcancar resultados satisfatorios.

Acompanhamento do aprimoramento do corpo de professor, mediante
estimulo a qualificacao por intermédio de programas de mestrado e doutorado
em parceria com outras instituicoes.

Observacdo e avaliagdo continua do trabalho desenvolvido pelo NAPPS,
guanto ao suporte psicossocial e da implementacao de abordagens especificas
para atender as necessidades dos alunos e outros membros da comunidade
académica.

Acompanhamento e avaliacdo dos Cursos de Nivelamento nas areas de Lingua
Portuguesa, Filosofia, Sociologia e No¢des Basicas de Informética destinados
aos alunos ingressantes da FAP, conforme calendario académico.
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3.2.1.1.3 Pontos a desenvolver

V Fortalecer a participacdo e o engajamento da comunidade académica nos
eventos realizados e sensibilizar os alunos para a participagao nas avaliagoes
propostas pela CPA.

V Promocédo continua de encontros institucionais, visando a apresentacao e
discussado dos documentos PDI, PPl e PPC e sua interconexdo mutua, com o
propésito de fortalecer a compreensao da comunidade académica acerca dos
mesmos.

3.2.1.1.4 Potencialidades

V O alinhamento entre o Plano de Desenvolvimento Institucional, o Projeto
Pedagdgico Institucional e os Projetos Pedagdgicos de Cursos, bem como, a
harmonia entre as acdes académico-administrativas e 0s propositos
institucionais, evidenciada nas respostas dos questionarios aplicados.

V Definicdo de diretrizes que concretizem de maneira integrada as praticas
pedagogicas constantes no Projeto Pedagdgico Institucional e no Plano de
Desenvolvimento Institucional;

V Disponibilizagdo dos documentos institucionais no site, biblioteca e
coordenacdes dos cursos.

V Investimento na transformagéo da FAP em Centro Universitario;

V Monitoramento dos dados atualizados relacionados a movimentagédo
académica, visando ao acompanhamento e avaliacdo dos cursos, bem como
garantindo o contato com os alunos por meio do aplicativo EDU+, Portal do
Aluno, e-mail, SMS e plataformas de redes sociais, objetivando ampliar a
comunicacdo também com o0s egressos.

V Fortalecimento dos Nucleos Complementares de Apoio as Atividades
Académico-Cientificas e Culturais e dos Nucleos Suplementares de Apoio as
Atividades Praticas.

3.2.2 Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

A Faculdade do Baixo Parnaiba tem uma solida conexdo com a
comunidade local, promovendo nestes dezenove anos um trabalho de exceléncia em
Chapadinha e regido do Baixo Parnaiba e a Responsabilidade Social fundamentada
nos principios éticos e valores humanos refletidos na oferta dos servicos educacionais
e no desenvolvimento sustentavel das relacbes de trabalho, demonstrando seu
compromisso social e envolvimento com a comunidade académica e externa. A
Instituicdo participa e colabora ativamente com organizagfes governamentais e nao
governamentais atraveés de acfes atinentes aos programas e projetos de iniciacado

cientifica e extensdo desenvolvidos no ambito dos cursos de graduacao .
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Figura 3 - Politicas institucionais de inclusdo de estudantes em situacdo econdmica desfavorecida.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do JACAD (2023).

Na presente dimensao, a analise dos dados do processo de Autoavaliacédo
Institucional apontou, em sua maioria, conceitos como Excelente (42%), Muito bom
(25%), e Bom para muito Bom (15%). Com base nos resultados obtidos, a Comissao
Propria de Avaliacao (CPA) elabora relatérios especificos para cada curso, nos quais
sao propostas acdes concretas com base nas analises e observacdes realizadas. Em
comparagdo com a avaliagdao anterior, 0s resultados permaneceram bem
semelhantes. Observa-se que anteriormente o conceito Excelente era de 46%, o
conceito Muito bom era de 27% e o conceito Bom para muito bom era de 16%. A
leve variacdo nos percentuais pode ser atribuida a diversos fatores, tais como o
contexto socioecondmico vigente e as estratégias de avaliacdo. No entanto, é
essencial destacar o compromisso constante da instituicdo em promover a incluséo e
assegurar oportunidades equitativas para todos os alunos, por meio de iniciativas bem
direcionadas e alinhadas com seus principios.

A Faculdade destaca-se pela sdlida relacdo que mantém com a
comunidade, um aspecto evidenciado nos resultados da autoavaliacdo institucional.
Estes resultados ratificam o compromisso da FAP com programas de incluséo,
responsabilidade social, permanéncia e sucesso dos alunos. Além de promover
inclusao social, a instituicdo também se empenhou na incluséo digital, especialmente
durante a pandemia, ao redirecionar seus meétodos de trabalho, investir em tecnologia
e treinar seus colaboradores para garantir acessibilidade aos alunos, especialmente

39

Avenida Ataliba Vieira de Almeida, 1452, Centro  Chapadinha (MA) CEP: 65.500-000 CNPJ: 03.985.642/0001-85
Telefone: (98) 3471-1955/fap @fapeduca.com.br/www.fapeduca.com



http://www.fapeduca.com/
http://www.fapeduca.com/

AAAAAAAA

SOsATpANY Recredenciada nos termos da Portaria Ministerial N° 874/2016 0D.O.U. N° 156/2016

(@ FACULDADE DO BAIXO PARNAIBA

os de baixa renda, que enfrentam desafios em relacéo a tecnologia.

A avaliacdo dessa dimenséo é positiva, o que reforca a eficacia das acées
implementadas. Contudo, a instituicdo ndo se acomoda, buscando constantemente
inovacdo, expansao e aprimoramento da qualidade dos servigcos oferecidos. Sua
missdo permanente € promover valores e praticas de responsabilidade social,
contribuindo para o bem-estar da sociedade e da propria instituicdo. Nesse ambito, a
Faculdade visa estabelecer canais de relacionamento e interagdo com todos 0s
publicos envolvidos em suas iniciativas, fortalecendo ainda mais sua conexdo e
engajamento com a comunidade.

A FAP se destaca por ser pioneira na sua abordagem voltada ao
desenvolvimento sustentavel local e da regido, mantendo uma constante dedicacéo a
criacao de atividades de extensdo que beneficiem a comunidade em termos sociais e
culturais. Assim sendo, a instituicdo tem se empenhado em investir nas areas de
pesquisa e extensao, visando atender as necessidades dos cursos e a realidade local,
compreendendo que as politicas e praticas institucionais desenvolvidas por meio de
acOes externas dos programas e projetos pelos cursos de forma conjunta, respondem

a sua responsabilidade social.

Figura 3 - Politicas e préaticas da Instituicdo, vinculos e contribuicdo da pesquisa para o

desenvolvimento local/regional.
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do JACAD (2023).

A analise dos dados do processo de Autoavaliacao Institucional apontou,

em sua maioria, conceitos entre Excelente (40%) Muito Bom (28%) e Bom para
40
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muito bom (17%), resultado originado da avaliacdo realizada pela aplicacdo dos
questionarios a alunos, professores e técnicos-administrativos indicando a
manutencao dos padrdes de qualidade e aprimoramento das politicas e boas praticas
da Instituicdo, assim como, a contribuicdo da pesquisa para o desenvolvimento local
e regional.

Sob a coordenacdo do NUPEX e das Coordenacfes dos Cursos de
Graduacao, encontram-se os Nucleos Complementares de Apoio as Atividades
Académico-Cientificas e Culturais e os Nucleos Suplementares de Apoio as
Atividades Praticas. Os referidos nucleos sédo constituidos por alunos e professores,
reunem-se periodicamente; dialogam e organizam seus trabalhas conforme suas
atribuigdes.

Neste sentido, a instituicho demonstra seu compromisso com uma
abordagem interdisciplinar e multidimensional em relagdo a questdes pertinentes as
areas de conhecimentos de cada curso de graduagdo. Abrangem diversas atividades
académicas, culturais, praticas sociais, econdémicas e politicas, de saude, educacéao,
de leitura e préticas juridicas. Ao facilitar a colaboracéo entre alunos e professores, 0s
ndcleos proporcionam um ambiente académico propicio ao dialogo, escuta, ao
desenvolvimento de pesquisas e a concepcédo de préticas inovadoras.

Os resultados da autoavaliacdo refletem um ambiente académico ativo e
dedicado, onde a pesquisa assume um papel essencial no progresso tanto local
quanto regional. Através do estabelecimento de nucleos de estudo, a instituicao
estimula a cooperacdo e o dialogo interdisciplinar, incentivando a geracdo de
conhecimento pertinente e sua aplicacdo tangivel em prol da comunidade e do

entorno.
3.2.2.1 Acoes de Responsabilidade Social
3.2.2.1.1 Acdes programadas

V Acompanhamento e avaliacdo das atividades socioculturais enfatizando as
areas de educacdo, saude, religido, lazer, folclore, cultura, cidadania, direitos
humanos, solidariedade e meio ambiente.

V Observacdo critica e reflexiva sobre as politicas de acesso, selecédo e
permanéncia de alunos em situacao de vulnerabilidade social.

V Monitoramento através de avaliagdo continua sobre o desenvolvimento de

programas e projetos de relevancia social e de preservacdo do meio ambiente
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no ambito da comunidade interna e externa.
V Avaliacdo permanente das atividades do Dia de Leitura na FAP.
Observacgéao avaliativa do Centro de Conciliagdo de Soluc¢des e Conflitos;

V Acompanhamento da Campanha de conscientizacao da atualizacao Vacinal e
da atencdo as recomendacGes do Comité de Biosseguranca e os decretos
municipais e estaduais;

V Avaliacdo dos eventos organizados pela comunidade académica.
V Avaliacdo das atividades da Instituicdo junto a comunidade externa.

V Consideracdo das reflexdes sobre as politicas institucionais e iniciativas
relacionadas a educacéao basica e questdes de género, bem como a promocéao
e protecao dos direitos humanos e das mulheres;

V Analisa a efetividade da Ouvidoria e das caixas de sugestdes, distribuidas em
locais estratégicos da instituicao;

V Participacao ativa dos representantes da comunidade externa na CPA;
V Aplicacdo da Avaliacao da Instituicdo pela comunidade externa.

<

3.2.2.1.2 Acdes realizadas

V Avaliacao do incentivo a participacao de alunos nas representacdes estudantis;

V Verificacdo da continuidade dos Projetos IR Social e Soluciona MEI com a
oferta de servicos gratuitos de declaragdo do Imposto de Renda para o
Microempreendedor Individual e comunidade académica e externa;

V Avaliacdo da Semana Nacional do Livro, Leitura e da Biblioteca,

V Acompanhamentod o Festi val de Cultura da FAP c
e Cultura.o

V Andlise da vivéncias nos processos de ensino e aprendizagem em outras
universidades com a realizacdo do projeto Mobilidade Académica
Interinstitucional: FAP e UFMA em uma parceria de sucesso;

V Acompanhamento com avaliagio do Seminario Interdisciplinar de
Multirreferéncias Académicas;

V Apreciacdo do Programa preparatorio (projeto de extensdo ENEMPAR) para o
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) oferecendo preparacao gratuita aos
alunos da rede p%blica de ensino atrav®s

V Avaliacdo reflexiva com a participagdo no Planejamento do V Forum de
Educacado do Baixo Parnaiba.

V Acompanhamento da Caminhada Mariana, como parte integrante da
programacao do festejo da padroeira Nossa Senhora das Dores.

V Avaliacao das atividades em comemoracédo dos 18 anos da FAP com a entrega
do prémio Ipé Amarelo aos parceiros da Instituicao.

V Afericdo de parecer sobre o fortalecimento das parcerias com 6rgaos publicos
e empresas privadas para manutencao do Programa de estagio ndo obrigatério
como forma de incentivo ao aprimoramento profissional.

V Avaliacao das Parcerias com prefeituras de outros municipios, com a oferta de
percentuais de descontos em até 50 %, como forma de incentivar o acesso das
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comunidades vizinhas no Ensino Superior.

V Andlise sobre a ampliacdo do Programa de Concessédo de Bolsas de Estudos
da Faculdade do Baixo Parnaiba (PROFAP).

V Verificacdo das atividades de fortalecimento do Programa de Financiamento
Estudantil proprio da FAP (FESFAP).

V Avaliacao da semana de nivelamento para os alunos do primeiro periodo.
V Avaliacdo das atividades do Nucleo de Praticas Juridicas.

V Reflexdodo ProetoRoda de Conversa sobre o AENTfT e
Mar anh«oo: possibilidades e desafi os

V Reflexdo do Proeto Roda de Conversa sobre a nACon
raci smo e seus efeitos psicossociais. o

V Avaliacdo permanente das atividades do Dia de Leitura na FAP.
Observacgéao avaliativa do Centro de Conciliagdo de Solucdes e Conflitos;

V Acompanhamento da Campanha de conscientizacao da atualizacdo Vacinal e
da atencdo as recomendacGes do Comité de Biosseguranca e os decretos
municipais e estaduais;

V Avaliacao dos eventos organizados pela comunidade académica.
Avaliacdo das atividades da Instituicdo junto a comunidade externa.

V Consideracdo das reflexdes sobre as politicas institucionais e iniciativas
relacionadas a educagédo basica e questdes de género, bem como a promoc¢ao
e protecéo dos direitos humanos e das mulheres;

V Analisa a efetividade da Ouvidoria e das caixas de sugestdes, distribuidas em
locais estratégicos da instituicéo;

V Participagdo ativa dos representantes da comunidade externa na CPA,
V Aplicacao da Avaliagcéo da Instituicdo pela comunidade externa.

<

<

3.2.2.1.3 Pontos a desenvolver

V Realizar avaliagdes regulares e implementar melhorias continuas no formato
do Seminario Interdisciplinar, com o objetivo constante de promover uma
interacdo solida entre os participantes e estimular o engajamento ativo nas
atividades propostas.

V Observar as atividades de incentivo a apresentacdo de projetos e experiéncias
dos préprios alunos e docentes, destacando iniciativas inspiradoras no Férum
de Educacéo.

V Realizar avaliagfes regulares e implementar melhorias continuas no formato
do Seminario Interdisciplinar, com o0 objetivo constante de promover uma
interacdo solida entre os participantes e estimular o engajamento ativo nas
atividades propostas.

V Analisar criticamente as atividades dos projetos e experiéncias dos préoprios
alunos e docentes, destacando iniciativas inspiradoras no Forum de Educacéo.

V Avaliar o envolvimento de educadores, alunos e demais profissionais,
incentivando suas participacdes como palestrantes, moderadores ou ouvintes
no Férum de Educacao.;
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V Analisar as parcerias com instituicdes educacionais, 6rgdos governamentais e
organizacdes locais para o fortalecimento e continuidade do férum de
educacao;

V Avaliar a continuidade das acbes desenvolvidas e a divulgacdo junto a
comunidade académica sobre os projetos desenvolvidos;

V Acompanhar e avaliar as campanhas de vestibular e a conscientizacdo da
comunidade sobre a importancia do conhecimento e a necessidade de possui
uma formac&o superior.

3.2.2.1.4 Potencialidades

Avaliacdo da participacdo da comunidade académica e interna nos eventos
Académico-Cientificos e Culturais desenvolvidos pela FAP.

Apreciacao e avaliagao do desenvolvimento dos projetos interdisciplinares de
acao socioeducativa, exibidos tanto em eventos internos da instituicado quanto
em conferéncias académicas cientificas externa.

Avaliacdo com analise acerca da participacdo da comunidade académica no VI
Férum de Educacéo.

Observacdo e acompanhamento das atividades dos Grupos de Estudo
coordenados pelo NUPEX e pelas coordenacbes de cursos, visando a
inspiracdo do pensamento cientifico nos académicos;

Avaliacdo das atividades desenvolvidas nos projetos e programas de Iniciacao
Cientifica que englobam a participacao ativa dos alunos.

As figuras a seguir expressam a participagdo dos alunos nas atividades de

ensino, iniciacao a pesquisa e extensao propostas e desenvolvidas pelos alunos dos

cursos de graduacédo, sob a coordenacdo de seus professores que ministraram os

componentes curriculares do periodo em questao.

Figura 4 - Jari Simulado do curso de Direito

Fonte: acervo pessoal (2023)
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Figura 5 - Seminario Interdisciplinar de Multirreferéncias Académicas 2023.1( Alunos do 3° periodo de

Ciéncias contabeis)

Fonte: acervo pessoal (2023)

Figura 6 - Podcast Café e Prosa (Alunos do curso de Servigo Social)

Fonte: acervo pessoal (2023)
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Figura 7- Projeto combinando medo com leitura ( Alunas do curso de Letras)

B S BENAN

Fonte: acervo pessoal (2023)

Figura 8 - Assembleia aberta dos alunos do curso de Enfermagem

Fonte: acervo pessoal (2023)

A Faculdade do Baixo Parnaiba estd comprometida em garantir que os
alunos tenham uma participagéo significativa nas decisdes da instituicdo. Em cada
curso, um aluno é escolhido como representante de sua turma. O grupo de alunos
representantes de turmas de seu curso, escolhem um representante para compor o

grupo de lideranca estudantil, com voz e voto para expressar as preocupacgoes e as
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necessidades dos seus pares junto as assembleias abertas de alunos. A assembleia
aberta de alunos, escolhem um representante junto a Comisséo Propria de Avaliacao,
com voz e voto, podendo apresentar sugestdes e participar ativamente das
discussdes sobre o processo de avaliagdo e autoavaliagédo da Instituigao.

A FAP tem desprendido esforcos para atender as necessidades locais,
ciente de sua posicdo em uma regidao predominantemente habitada por pessoas de
baixa renda e de jovens em situacdo de vulnerabilidade social. A instituicdo nao
apenas busca atrair alunos ja preparados para o ingressar no Ensino Superior, mas
também, se empenha em promover condi¢cbes favoraveis para 0 acesso e
permanéncia dos alunos de Chapadinha e cidades circunvizinhas, disponibilizando
bolsas de estudos, com até 50% de descontos para 0s ingressantes, conforme
disciplinado em editais.

A instituicdo assume um papel fundamental na preparagcao dos alunos de
escolas publicas para o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) por meio do projeto
de extensdo ENEMPAR. Anualmente, esse projeto trabalha para aprimorar o
conhecimento dos alunos, reconhecendo a importancia dessa avaliagdo em suas
vidas. Mesmo durante o periodo pandémico, a instituicdo reorganizou suas atividades
para a realizacdo de "Auldes" no auditorio Profa. Teresa Pflueger, seguindo as
diretrizes do Comité de Biosseguranca e adotando medidas de distanciamento social
e uso de mascaras.

Para além do compromisso com uma educacdo de exceléncia, a FAP
demonstra um enfoque mais amplo que transcende a fase inicial de desenvolvimento
de seus alunos, estabelecendo parcerias com instituicbes publicas e privadas para
manter a continuamente o Programa de Estagio Obrigatorio e Ndo Obrigatério. Tal
iniciativa representa um pilar institucional destinado a promover e estimular o
aperfeicoamento profissional, fortalecendo a base da formagédo profissional,
proporcionando, em muitos casos, a inser¢cado dos alunos no mundo e mercado de
trabalho.

As boas praticas de Responsabilidade Social da instituicdo € notavel
porque se traduz em dedicacdo, cumprimento e fortalecimento das a¢cées multiplas
propostas e desenvolvidas. A exemplo, o Programa de Concessédo de Bolsas de
Estudos da Faculdade do Baixo Parnaiba (PROFAP), que teve o seu desdobramento

com a ampliacdo para o PROFAP/CIDADES, abrangendo jovens estudantes,
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residentes de municipios da regido do Baixo Parnaiba, proporcionando a assisténcia
estudantii nas dimensdes administrativo-financeira, psicossocial e académica,
disciplinada em normas regulamentares especificas e proprias da instituicdo. A FAP
disponibiliza ainda, o Programa de Financiamento Estudantil Proprio (FESFAP) para
alunos que passam por dificuldades financeiras. Este programa desempenha um
papel crucial ao ampliar as oportunidades de acessibilidade ao Ensino Superior para
aqueles que almejam essa realizacéao.

Aos alunos ingressantes, a faculdade oferece o Programa de Nivelamento
que inicialmente acontece na primeira semana de aula de cada semestre letivo, é
destinado aos alunos de primeiro periodo dos cursos de graduacao. As atividades
realizadas sdo cuidadosamente planejadas, com o propdsito de acolher, orientar e
inclui-los de maneira eficaz no cotidiano da vida académica.

Desde 2019 a Faculdade do Baixo Parnaiba vem desenvolvendo o Projeto
de Extensdo Imposto de Renda Social (IR Social,) com a oferta destes servico a
comunidade de forma gratuita. O IR SOCIAL promove atividades de intervencdo na
realidade social e econémica da comunidade de Chapadinha, orientando e elaborando
a Declaracao do Imposto de Renda dos contribuintes que se enquadram nos critérios
deobrigatoriedade da Receita Federal.

O foco principal estar nas pessoas que enfrentam dificuldades financeiras
para arcar com o0s custos profissionais necessarios para a elaboracdo da declaracao.
Os alunos passam por treinamentos abordando os temas pertinentes durante suas
aulas de estagio, e, quando preparados, se organizam em grupos para atender a
comunidade. O local de atendimento é o Escritorio Modelo (Laboratério 1) da FAP,
onde eles se dedicam a prestar assisténcia ao publico. Tal iniciativa ndo apenas
proporciona um servi¢o essencial a comunidade, mas também, possibilita aos alunos
uma valiosa oportunidade de aplicar os seus conhecimentos na pratica, contribuindo
para o desenvolvimento social e econémico local.

No ano de 2023, a instituicdo adicionou o projeto Soluciona MEI, uma
iniciativa, na qual envolveu tanto os alunos do curso de Ciéncias Contabeis como 0s
de Administracdo. O projeto teve como publico-alvo os Microempreendedores
Individuais. Os alunos de Ciéncias Contdbeis prestaram assessoria contabil e
orientacdo no preenchimento da Declaracdo Anual Simplificada para o

Microempreendedor Individual (DASN SIMEI). E os alunos de Administracao
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realizaram assessoria administrativa para os Microempreendedores Individuais. Os
dois projetos se constituem pilares de boas praticas de ensino, para o aluno e
comunidade externa, uma vez que, potencializam uma interacdo colaborativa e
desenvolvem as competéncias técnicas dos alunos dos curso de Administracéo e
Ciéncias Contabeis.

O Ndcleo de Praticas Juridicas (NUPJ) desempenha um papel fundamental
como o0 orgao responsavel pelo desenvolvimento das praticas juridicas e de estagio
curricular supervisionado do curso de Direito. A fungdo central do NUPJ é proporcionar
servigos abrangentes, incluindo a promocao de atividades de formagdo humana e
apoio social a comunidade académica e externa. Essa abordagem € concretizada por
meio da realizacdo de acdes comunitarias, atendimentos presenciais contribuindo
para a assisténcia social e a sensibilizacdo sobre questbes legais na comunidade.
Essa integrag&o entre desenvolvimento académico e responsabilidade social confere
ao NUPJ um papel multifacetado, beneficiando tanto os alunos quanto a comunidade
em geral.

Uma das politicas de ensino distintivas da FAP materializou-se por meio do
projeto "MOBILIDADE ACADEMICA INTERINSTITUCIONAL: FAP e UFMA - Uma
Parceria de Sucesso". Durante o més de dezembro de 2022, estudantes do 3° periodo
do curso de Enfermagem participaram de uma valiosa visita técnica ao Laboratério de
Anatomia da Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), como parte de uma
atividade interdisciplinar. Essa colaboragdo multifacetada entre as instituices permitiu
aprofundar a compreensdo dos conteudos abordados ao longo do semestre e
enriquecer a experiéncia educacional.

Através dessa visita, os alunos tiveram a oportunidade de elaborar
relatorios que conectavam os conhecimentos adquiridos durante o periodo letivo com
as observacdes realizadas nos laboratorios da UFMA. Essa conexao entre teoria e
aplicacdo pratica fortaleceu a formacédo académica dos estudantes, ampliando seu
entendimento e permitindo uma perspectiva mais abrangente sobre os topicos
abordados. A parceria entre a FAP e a UFMA nesse projeto de mobilidade académica
enrigueceu o processo de aprendizagem, promovendo uma experiéncia educativa
mais rica e contextualizada para os alunos.

A Caminhada Mariana representa um evento cultural e religioso

significativo, destinado a proporcionar momentos de reflexdo sobre a relevancia da
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fraternidade, carisma e religiosidade nas interaces humanas. Anualmente realizado
pela FAP, este encontro envolve ativamente tanto a comunidade interna como
externa, congregando individuos de fé catdlica, bem como, aqueles de outras crencas
religiosas, em uma jornada compartilhada de significado e espiritualidade.

A realizagéo do Festival de Cultura da FAP, sob o tema "Educacéo, Arte e
Cultura", testemunhou o engajamento vibrante da Faculdade do Baixo Parnaiba (FAP)
na promocao das expressdes culturais e educacionais. Coordenado pelo Nucleo de
Atividades Académicas Culturais (NAAC), o | Festival de Cultura da FAP almejou
instigar experiéncias enriquecedoras entre os cursos de graduacao, destacando a
riqueza inerente a diversidade cultural para a comunidade académica.

O evento foi verdadeiramente inclusivo, com participacdo ndo apenas da
comunidade académica, mas também da comunidade externa. O festival ndo somente
celebrou a intersecdo entre educacdo, arte e cultura, mas também evidenciou o
compromisso da FAP em nutrir um ambiente enriquecedor e interativo para seus
alunos e comunidade externa.

Em celebracdo ao 18° aniversario da FAP, marco que representa a
maioridade da instituicao, foi promovida uma programacéao especial no auditorio Prof?
Teresa Pflueger. Dentro dessa programacdo, ocorreu uma cerimdnia de grande
significado conhecida como a Cerim6nia da Capa, simbolizando a transicdo dos
estudantes do 10° periodo do curso de Direito para a fase de graduados. Durante esse
evento, também ocorreu a entrega do prémio "Ipé Amarelo”, uma homenagem que
reconheceu alunos, egressos e funcionarios da FAP que se destacaram de forma
notavel em beneficio da promocéo da educacéo inclusiva, da defesa dos direitos da
infancia e adolescéncia, bem como dos direitos humanos.

A premiacao "Ipé Amarelo"” foi concedida a pessoas que foram escolhidos
pela comunidade académica da FAP como parceiros que, ao longo dos ultimos anos,
se dedicaram a praticas exemplares e realizaram esforcos inovadores que
possibilitaram a implementacdo de projetos transformadores, impactando
positivamente vidas. Esta ocasido marcou um momento de reconhecimento e
celebracdo das contribuicdes significativas a educacao inclusiva, a juventude, aos
direitos humanos e a criacdo de projetos transformadores de sua comunidade

académica.
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3.3 Eixo 3: Politicas académicas
3.3.1 Dimenséo 2: Politicas para o ensino, iniciacdo a pesquisa e a extensao

A FAP, como uma Instituicdo de Ensino Superior que almeja o pleno
desenvolvimento de seus alunos, adota, em suas politicas de Ensino (Graduacéo e
Pés-Graduacdo), Pesquisa e Extensdo, a pratica da investigacdo e analise de
informacgfdes fundamentada na producdo do conhecimentos académico-cientificos,
promovendo a articulagdo e integracdo entre teoria e préatica. Considerando a
flexibilizacdo dos conteudos curriculares e a interdisciplinaridade como principios os
investimentos constantes para adequacédo e ampliacdo dos espacos destinados ao
fortalecimento das atividades académicas de ensino, pesquisa e extensdo, em
cumprimento a sua missdo e o compromisso com o desenvolvimento do ensino de
qualidade.

Registra-se como exemplo as melhorias nas condicfes de atendimento da
Biblioteca, com a ampliagdo do acervo (livros e periédicos on-line), considerando os
NOVOS CUrsos e o0s ja existentes e garantindo a constantes atualizacdo das edi¢des,
conforme indicacédo do NDE dos cursos de graduacdo. Destaca-se ainda a ampliacéo
das cabines de estudos individuais e em grupo, para alunos e professores que
necessitam de espaco apropriado para momentos de estudo e pesquisa fora do
ambiente de sala de aula. A instituicdo estruturou trés laboratérios de informatica,
equipados com tecnologia moderna e disponiveis para toda a comunidade académica,
fortalecendo as atividades académico-cientificas e possibilitando um ambiente
favoravel ao desenvolvimento do ensino e da aprendizagem.

A Faculdade tem destinado recursos significativos a expansdo e
atualizacdo dos laboratorios didaticos, com aquisicdo de novos equipamentos
tecnoldégicos e de multimidia; melhoria da infraestrutura de rede, incluindo um link
dedicado de 500mb para manter a estabilidade e controle das atividades académica-
administrativas; aquisicdo de um link banda larga como contingéncia; aumento do
namero de roteadores e aquisicdo de computadores portateis para os alunos. A
modernizacao também se estende ao campo da comunicacéo e interacdo académica,
com a implementagé&o do aplicativo académico EDU+ que aprimora a comunicagao
entre comunidade académica e a instituicdo. Tais investimento em tecnologias ratifica

0 compromisso a FAP com o ensino de exceléncia.
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Os dados coletados no processo de autoavaliagdo junto aos segmentos da
Instituicdo, consubstanciam e consolidam as métricas estabelecidas pela gestado da
faculdade quanto a analise dos indicadores; a observacao das Diretrizes Curriculares
Nacionais dos cursos de graduacdo vigentes, ao PDI e as politicas institucionais de
ensino, pesquisa e de iniciacdo cientifica. A avaliacdo aponta adequacao satisfatéria
guanto a Dimenséao 2, assinalando que, a relacéo entre os objetivos da FAP expressos
no Projeto Pedagogico Institucional e nos PPCs de graduacao atendem a expectativa
da comunidade académica.

Reitera-se a necessidade da avaliagdo processual e continua dos
curriculos dos cursos de graduacgdo, ocasionadas pelas mudancas constantes da
legislacdo; pelo contexto geracional, socioecondmico, politico educacional e pelas
exigéncias do mundo e mercado de trabalho. Neste sentido a instituicdo potencializa
a ampliacdo de suas acdes, com investimentos que impactam de forma positiva nas
politicas de ensino, iniciacdo a pesquisa e extensao.

O Nucleo de Ensino Pesquisa e Extensdo, responsavel pelo
desenvolvimento das atividades académico-cientificas junto aos cursos de graduacgéo
e pos-graduacéo, juntamente com os nucleos complementares de apoio as atividades
académico-cientifica culturais e os nucleos suplementares de apoio as atividades
praticas representam importante ferramenta para fortalecimento das atividades que
favorecam as boas praticas de pesquisas, extensdo, com acdes de fomento a
assisténcia social, educacéao, saude, contribuindo para o desenvolvimento econémico
e formacéo da consciéncia politica, em consonancias com o0s objetivos dos cursos
ofertados pela instituigéo.

Além das producgbes desenvolvidas pelos nucleos, a FAP soma também os

projetos de pesquisas desenvolvidos por docentes e discentes de forma independente

dos nucleos. Como exemplo, cita-se o projeto i A d aum €opo, prolongue avi d a o

desenvolvido por um grupo de alunos que analisaram o0 quantitativo de copos
descartaveis durante um ano, utilizando os resultados para a conscientizacdo da

comunidade académica sobre a necessidade de deixar de usar tais recipientes e,

consequentemente, reduzir a poluicdo ocasionada poreles;opr oj et o A Adot e

responsavel pela arborizagdo de grande parte da cidade através da plantacdo de
mudas de arvores, doadas pela instituicdo e cultivadaspelos alunos e pela

popul a- «o0; o projeto fHAPedal an doonscentimar a
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populacdo sobre a importancia de evitar a utilizacdo de veiculos poluentes; e outros
projetos de extensdo, sempre visando o desenvolvimento e a melhor qualidade de
vida da populacao.

Cada nucleo é coordenado por um professor com a colaboracéo de outros
professores e alunos. Dessa forma, visa além da producdo académico-cientifico, o
engajamento dos alunos nos projetos de pesquisa e extensao. Assim, a Dimenséao 2
possui em sua maioria avaliacdo com conceito de Muito Bom para Bom para Muito
Bom.

Considera-se minima a diferenga entre os resultados apresentados no
relatorio anterior para o atual, a avaliacdo de alunos e professores oscilaram entre
conceitos Muito Bom e Bom para Muito Bom. E importante reconhecer que muitos
alunos da FAP também sao trabalhadores, o que significa que precisam equilibrar
suas atividades académicas com as profissionais. Nesse contexto, a adaptacao das
atividades de pesquisa e extensdo € essencial, implicando em oferecer alternativas
adaptaveis como horérios alternativos ou formatos de participacdo que permitam a
integracao de suas responsabilidades junto aos seus fazeres cotidianos.

As oscilacbes na avaliacdo de alunos e professores, que situaram
predominantemente entre os conceitos Muito Bom e Bom para Muito Bom, podem
refletir tanto a adaptacdo bem-sucedida quanto os desafios enfrentados. A natureza
flexivel e adaptativa das atividades de pesquisa e extensao foi considerada um passo
importante para garantir que os alunos, incluindo aqueles que trabalham, possam

continuar a se beneficiar dessas oportunidades enriquecedoras.
3.3.3.1 Politicas académicas
3.3.3.1.1 Acbes programadas

V Acompanhamento e incentivo a iniciacdo cientifica, promocdo e difusdo da
producgéo académica,

V Continua avaliacdo dos cursos, programas e atividades da Instituicdo com o
objetivo de orientar e auxiliar a tomada de decisdes de forma redirecionada e
eficaz;

V Trabalho continuo de sensibilizacdo junto ao NUPEX, a fim de incentivar a
participacdo dos alunos nos projetos de extensdo, promovendo uma integracao
efetiva no objeto ensino-pesquisa;

V Avaliacdo das iniciativas e projetos que trabalham o progresso da qualidade de

vida da comunidade externa e regifes adjacentes;
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Vv

Vv

Andlise de atividades interdisciplinares e de iniciacdo cientifica como
abordagens metodoldgicas e ferramentas de avaliacéo;

Estudo da Integracdo entre a Graduacédo e a Pos-graduacéo;

3.3.3.1.2 Acdes realizadas

< K<< L

Vv

A CPA acompanhou e avaliou os eventos realizados na instituicédo, listados a
seqguir:
WORKSHOP PESQUISA ACADEMICA EM ENFERMAGEM com o tema:

AFundament os da pesquisa cient2fica e
SEMANA NACIONAL DO LIVRO, LEITURA E DA BIBLIOTECA com oficina
ACr®*nidallosveedde e o | an-amento do podcast

FESTIVAL DE CULTURA DA FAP;

SEMANA DE INICIAQAO CIENTIFICA DA FAP com o tema: Ciéncia,
Sustentabilidade e Producdo do Conhecimento Regional,

RODA DE CONVERSA - "Diversidade cultural e enfrentamento ao racismo no
Maranh&o: possibilidades e desafios";

SEMANA DO ADMINISTRADOR com o tema: O Administrador do futuro:
gestao, inovacao e novas conexdes;

SEMANA CONTADOR com o tema: #ACont abi
gest«o inteligenteo;

RODA DE CONVERSA com o tema Planejamento tributario como estratégia
das organizacoes privadas”;

m

E

i

da

Semana de Est8gio Curricular Supervi si
Il denti dade profissional e as novas tecno

com Oficinas Teméaticas e Seminarios;
IR SOCIAL EDICAO 2022;
SOLUCIONA MEI 2022.2;

JURI SIMULADO do curso de Direito;

SEMANA DE INICIACAO CIENTIFICA DA FAP com o tema: Ciéncia,
Sustentabilidade e Produg¢do do Conhecimento Regional,

SEMINARIO INTERDISCIPLINAR DE MULTIREFERENCIAS;

3.3.3.1.3 Pontos a desenvolver

Vv

\Y,

Incentivar e avaliar a consolidacdo e expansao dos projetos de pesquisa e
extensao;

Identificar as parcerias com outras instituicbes e organiza¢des visando o
fortalecimento das iniciativas de pesquisa e extensao;

Fortalecer a participacdo dos alunos nos grupos de produgcdo académico-
cientifica.

Acompanhar efetivamente as atividades do NUPEX, assim como as iniciativas
do Nucleo de Leitura e projetos do NAAC;

Assegurar quanto a regularidade na realizagdo de cursos de extenséo,
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\Y,

simpoésios, mesas redondas e oficinas pedagodgicas, alinhados com os
conteudos programaticos das disciplinas dos cursos oferecidos;

Estimular a colaboracéo de professores a promocao e expansao dos grupos de
estudo e pesquisa, contribuindo para a producdo académica com foco na
solucdo de problemas locais no que tange a publicacdo desses trabalhos
cientificos para o FAP INFORMA;

Fomentar a participacéo ativa dos estudantes na biblioteca e promover o0 uso
efetivo do acervo disponivel.

Fortalecer e continuar com a parceria da Faculdade do Baixo Parnaiba com
municipios vizinhos para oportunizar o ingresso no Ensino Superior aos alunos
das cidades vizinhas.

Contribuir e fortalecer as campanhas de vestibular nos municipios vizinhos.
Ampliar as campanhas de arrecadacéao de alimentos e distribuicdo dos mesmos
a populacéo.

Ampliar os ndcleos de pesquisas e extensdo para outros municipios.

Acompanhar e avaliar a realizacado de trabalhos interdisciplinares dentro de
cada curso, alcancando também a comunidade externa.

Incentivar a participacdo dos alunos na Semana de Estagios Supervisionados.

3.3.3.1.4 Potencialidades

\Y,

Vv

Promocéao significativa da participacdo de docentes e discentes em atividades
de iniciacao cientifica,;

Engajamento notavel de alunos e professores na condugdo de Seminarios
Tematicos Interdisciplinares em consonancia com as ementas das disciplinas;

Registro de um elevado nivel de satisfacdo dos alunos em relacéo as atividades
promovidas pela instituicao;

Formacdo de alunos com uma abordagem pedagodgica fundamentada na
pesquisa, visando cultivar uma postura politica emancipatoria.

Engajamento ativo da comunidade externa nas atividades promovidas pela
FAP.

Aceitacdo positiva por parte da comunidade externa em relacdo as iniciativas
de pesquisa e extensdo académica.

Participacdo significativa de estudantes inscritos para a apresentacdo de
trabalhos académico-cientificos durante os eventos da FAP.

Ampliacdo das iniciativas da instituicdo para disseminar conhecimento e
promover melhorias em diversos municipios.

Participacdo significativa dos alunos oriundos de escolas publicas no Projeto
Reforco Escolar para alunos do Ensino Médio (ENEMPAR).

Apreciagao positiva da populagdo de baixa renda ao receber as doacbes de
alimentos.

Engajamento dos alunos envolvidos nos projetos originados nos nudcleos de
pesquisa;
Engajamento significativo da comunidade académica da FAP e da populacéo
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externa de Chapadinha nos eventos da Instituicao;

V Participagdo significativa de estudantes inscritos para a apresentagdo de
trabalhos académico-cientificos durante os eventos da FAP;

V Ampliacdo das iniciativas da instituicdo para disseminar conhecimento e
promover melhorias em diversos municipios;

V Participagdo significativa de alunos oriundos de escolas publicas no projeto
ENEMPAR;

V Apreciacéo positiva da populacéo de baixa renda ao receber as doacgdes de
alimentos;

V Engajamento significativo da comunidade académica da FAP e da populagéo
externa de Chapadinha nos eventos da IES.

3.3.2 Dimenséo 4: Comunica¢ao com a sociedade

A FAP tem investido em meios e canais de comunicacao interna e externa
utilizando as versdes digitais como o site institucional: www.fapeduca.com e as redes
sociais e aplicativos de mensagens (ex: Aplicativo EDU+, Facebook, WhatsApp,
Discord e Instagram) como fonte de informag¢Bes para funcionarios, alunos,
professores e comunidade externa. Ainda acerca dos meios de comunicacao, todos
0s setores podem utilizar dos avisos incorporados ao SWA-JACAD, que
simultaneamente emite comunicados e coletas respostas dos membros da
comunidade académica. Nesse sentido, acompanha uma tendéncia que vem
oferecendo vantagens como a rapidez na divulgacdo atualizada das noticias,
reduzindo custos de producao e distribuicdo de informagdes, tornando o processo de
comunicacao mais aberto.

Atualmente, um dos canais de comunicacdo da FAP que tem sido muito
utilizado é sua pagina no Instagram: @fapeduca, uma rede social de grande amplitude
e com alta quantidade de acessos, visualizagbes e trocas de informagdes entre a
instituicAo e o publico, tornando o processo de comunicagcdo mais aberto e
abrangendo diferentes faixa etarias e classes sociais, urbanas e rurais, do municipio
e da regiéo.

Além disso, os alunos da Faculdade do Baixo Parnaiba passaram a dispor
de uma inovadora ferramenta auxiliar para aprimorar a organizacdo € 0 acesso a
informac0des pertinentes, denominada aplicativo EDU+. Através desta plataforma, os
alunos tém a possibilidade de efetuar o acesso ao sistema JACAD, bem como usufruir
de um leque diversificado de funcdes e servicos concebidos para otimizar o processo

de organizacdo pessoal e académica. Por meio deste aplicativo, a totalidade das
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atividades académicas do aluno encontra-se acessivel de forma integral, através do
seu aparelho celular. E de relevancia enfatizar que a implementacédo deste aplicativo
resultou de uma demanda levantada pelos integrantes da CPA, representantes do
corpo de alunos.

Ainda sobre os meios de comunicacao utilizados pela Instituicdo, séo
frequentes as comunicacdes via telefone fixo, pelo nUmero 3471-1955, que também
presta atendimento via WhatsApp, funcionando de segunda a sexta-feira das 9 as
12h e das 13h as 22 horas e aos sabados das 8h as 12 horas, e ainda, por e-mail:

cpa@fapeduca.com.br, facilitando a comunicacdo entre a FAP e a comunidade

interna e externa.

Outra ferramenta importante que auxilia a comunicagdo da instituicdo com
a comunidade académica sdo as caixas de sugestbes, distribuidas em pontos
estratégicos no interior da FAP como: Coordenacbes dos Cursos, Biblioteca,
Secretaria Académica, entre outros espacos de grande circulacdo. Sendo um
instrumento de comunicagao utilizado pela ouvidoria, cuja demandas sao
compartilhadas com a CPA, que repassa aos setores, contribuindo de forma direta
para que as respostas as demandas sejam atendidas com o maximo de brevidade.

E uma pratica recorrente a utilizacdo dos murais da instituicio para a
divulgacdo de informagdes pela CPA, instrumento que facilita a comunicagdo, uma
vez que estdo fixados em pontos estratégicos de grande circulacdo de alunos,
professores e demais membros da comunidade académica.

A comunicagdo com a comunidade académica também visa coletar e
analisar as opinides, sugestdes e reclamacdes com relacdo as atividades
institucionais.Assim, utiliza-se os formularios de avaliacdo de eventos, aplicados ao
publico participante das atividades realizadas pela FAP com o intuito de estabelecer
uma comunicacdo positiva e disponibilizar aos participes a oportunidade de inferir
sobre as atividades realizadas, para também contribuir com melhorias continuas nos
trabalhos da instituicao.

Quanto aos dados coletados, no decorrer do semestre sao realizadas as
Assembleias Abertas conforme Calendario Académico, durante as quais Sao
divulgados dados referentes aos resultados da autoavaliagdo, além da distribuicdo
de folders que auxiliam na divulgacdo desses resultados, deixando a comunidade

ciente da realidade institucional.
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Além dos instrumentos de comunicacdo mencionados, a instituicdo presta
atendimento presencial em todos os setores, funcionando de segunda a sexta das
8h as 12 horas e das 13h as 22 horas em todos os setores, inclusive com atendimento
pela Ouvidoria e pela CPA.

A FAP mantém, ainda, o Boletim Informativo FAPINFORMA com
publicacdo semestral, distribuido a comunidade interna e externa, que registra e
divulga os eventos e atividades académico-cientificas realizadas no respectivo
semestre.

A faculdade ampliou, ainda mais, o investimento na comunicagdo com a
comunidade externa na divulgacdo dos cursos oferecidos e do processo seletivo,
aumentando a quantidade de outdoors em pontos estratégicos de Chapadinha e
municipios da regido do Baixo Parnaiba, e divulgacdo em programas de radio, carros
de sons nas ruas, no site e de forma presencial através da distribui¢cdo de informativos,
com abordagem de pessoas pelas ruas da cidade, além da divulgacao que também é

realizada pelas redes sociais e visitas presenciais dos profissionais da instituicao.

Gréfico 4 - Meios de comunicacéo utilizados pela IES para que as informagfes cheguem

aos usudrios da instituicdo de forma completa
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do JACAD (2023).

A analise dos dados do processo de Autoavaliacao Institucional apontou,

em sua maioria, conceitos como Excelente (40%) Bom (25%) e Bom para muito
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bom (18%), resultado originado da avaliacdo realizada pela aplicacdo dos
questionarios a alunos, professores e técnicos-administrativos Tais medidas
evidenciaram a crescente divulgacdo das atividades realizadas pela Instituicdo junto
a comunidade académica e comunidade externa, facilitando o acesso as informacdes
e estreitando as relacdes com a FAP.

Os indicadores denotam uma comunicacdo que € considerada excelente.
Assim, os resultados do processo de autoavaliacdo atestam que a faculdade esta
executando um trabalho apropriado. Entretanto, visto que essa dimensao influencia
todas as outras, uma vez que ela comunica as ac¢les institucionais a toda a
comunidade académica, a FAP reconhece a necessidade continua de aprimoramento

nesse aspecto.
3.3.2.1 Acgbes de comunicagédo com a sociedade
3.3.2.1.1 Acg0es programadas

V Potencializacdo da comunicacao interna e externa por meio do site, outdoors,
e-mail institucional, informe impresso, manual do estudante, midias, caixa de
sugestdes e quadro de avisos em conjunto com o fortalecimento da Ouvidoria;

V Estudo , acompanhamento e avaliacdo continua dos documentos institucionais
da Faculdade;

V AcOes de estreitamento da relagdo entre a comunidade académica e
comunidade externa;

V Trabalho conjunto ao NUPEX visando a manutencéo da revista académica na
verséao eletronica.

3.3.2.1.2 AcO0es realizadas

V Fortalecimento da comunicacdo da CPA com a comunidade interna e externa
através das redes sociais como Facebook, WhatsApp e Instagram e email
institucional;

V Andlise das novas propostas de veiculacdo de propaganda e publicidade na
midia local, utilizando-se de radios, carros de some TV ;

V Estudo e acompanhamento das Publicacbes semestrais do Boletim Informativo
FAP INFORMA e divulgacdo do Calendéario académico;

V Permanente manutencdo e atualizacdo de quadros de avisos com as
informac0des e programacdes promovidas pela CPA;

V Estimulo a participacdo da comunidade académica com ideias e sugestdes por
meio das caixas de sugestdes instaladas na FAP;

V Auxilio na divulgacdo dos eventos internos em cartazes informativos, redes
sociais e no site institucional;
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Trabalho conjunto com as coordenacdes de cursos para ampliacdo das
Campanhas de Vestibular por meio das redes sociais, informativos, radio, TV,
folhetos, caminhadas pelas ruas, bairros da cidade e de municipios da regido
e outdoors;

Estimular a criacdo e submissdo de artigos e outros trabalhos académicos-
cientificos para publicacdo na revista institucional;

Criar estratégias junto a Direcdo Académica e Coordenacdes dos Cursos, para
a expansao continua do programa de pesquisa e iniciacao cientifica por meio
do NUPEX;

Promover a permanéncia na utilizagdo da ouvidoria entre os membros da
comunidade interna e externa;

Utilizac&o constante dos meios de comunicacgao, seja de forma presencial ou ,
através do site institucional (www.fapeduca.com);

3.3.2.1.3 Pontos a desenvolver

Vv

\Y,

Avaliar as estratégias para a expansdo e diversificacdo das acdes de
marketing;

Promover a conscientizacdo da comunidade académica, para a exploracéo dos
meios de comunicagdo institucional, seja pelos e-mails, pelo WhatsApp, via
telefone fixo ou presencialmente, bem como a exploracdo continua do site da
Faculdade, a fim de alcancar um maior nUmero de acessos.

Criar abordagens inovadoras para potencializar o envolvimento e a participacao
ativa de estudantes e professores nos grupos de pesquisa, bem como na
producéo de trabalhos cientificos.

3.3.2.1.4 Potencialidades

3.3.3

Ampliacdo no uso das redes sociais, aumentando o alcance das informacgdes
pela comunidade interna e externa;

Ampliagcéo da divulgagéo da Instituigcdo junto a comunidade interna e externa,
propiciando a qualidade do ensino e da extenséo;

Fortalecimento das atividades de responsabilidade social da Instituigéo;

Modernizacdo do site da FAP e distribuicdo de informativos de circulagao
interna e externa;

Expansao das vias de comunicacgao direta com os alunos, de forma presencial,
em todos os setores da instituicao;

Fortalecimento dos canais internos de comunicag&o por meio da integracao do
guadro de aviso eletrénico ao Sistema SWAJCAD.

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

A Politica de Atendimento aos alunos da FAP representa um compromisso

sélido e coerente com o0s principios que norteiam a instituicdo. Ao seguir a risca as

diretrizes estabelecidas em seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a
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faculdade demonstra sua dedicacdo em criar um ambiente educacional que
transcende as fronteiras do convencional. Sustentada pelos alicerces legais que
regem suas acdes, a FAP se esforgca continuamente para construir e manter um
espaco democratico, permeado pela participagdo, autonomia e responsabilidade
social.

Neste contexto, a concepc¢ao da pessoa humana é compreendida como um
ser interconectado com 0s outros e imerso em um contexto sociocultural. Através do
dialogo critico, criativo e ético, a FAP busca ndo apenas transmitir conhecimento, mas
também nutrir a formacédo de individuos integros e engajados, capazes de influenciar
um mundo em constante mudancga.

A Politica de Atendimento aos alunos se manifesta claramente na
constante busca pela exceléncia no atendimento. A instituicdo entende que a
participacéo ativa e o envolvimento dos alunos séo pilares fundamentais para uma
educacao significativa. O didlogo aberto e a comunicacao eficaz sdo os alicerces
sobre 0s quais se constr6i um ambiente de aprendizado verdadeiramente
enriquecedor. Através de canais de comunicacdo acessiveis e da disponibilidade
constante de recursos, a FAP capacita seus alunos para explorar seus potenciais
académicos e contribuir ativamente para o crescimento de uma comunidade
educacional competente e inspiradora.

Assim, a Politica de Atendimento aos alunos da FAP se insere de maneira
intrinseca na visdo mais ampla da instituicdo, enraizada em seus valores e
compromissos. Ela ndo apenas delineia um plano de acédo, mas € um reflexo tangivel
do comprometimento da FAP em ensinar pessoas que ndo apenas buscam o
conhecimento, mas também se dedicam a construir um futuro mais promissor e
igualitario para todos.

No contexto das politicas de atendimento ao aluno, a instituicdo sempre
guiou suas praticas com base nas politicas de oferta de beneficios tanto sociais quanto
financeiros. Isso demonstra 0 compromisso continuo da faculdade em promover um
ambiente inclusivo e acessivel, onde os alunos possam receber o suporte necessario
para alcancar seus objetivos educacionais e pessoais.

Através dessas politicas, a faculdade reconhece a importancia de diminuir
as barreiras financeiras e sociais que podem impedir alguns alunos de acessar

plenamente a educacao superior. A concessao de beneficios sociais visa criar um
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ambiente que promova a diversidade e a equidade, garantindo que todos os alunos,
independentemente de suas circunstancias, tenham igualdade de oportunidades para
prosperar academicamente.

A énfase nas politicas de concessdo de beneficios sociais e financeiros
dentro das politicas de atendimento ao aluno reflete o compromisso da faculdade em
criar um ambiente de apoio abrangente, onde cada aluno possa se desenvolver
academicamente e alcancar seu potencial maximo. Essas politicas ndo apenas
fortalecem a experiéncia educacional, mas também contribuem para a construcdo de

uma comunidade académica diversificada, inclusiva e enriquecedora.

Gréfico 5 - Politica de Atendimento aos Discentes

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do JACAD (2023).

Observa-se que, ao analisar o quesito da Politica de Atendimento aos
Discentes, 40% dos participantes optou pelo conceito "Excelente". Adicionalmente,
27% dos avaliadores escolheram a classificacdo "Muito Bom", enquanto 17%
indicaram "Bom para Muito Bom".

Esse conjunto de resultados sugere um cenario positivo em relacdo a
maneira como a instituicdo lida com a Politica de Atendimento aos alunos. O alto
percentual de avaliacdes "Excelente" pode indicar que a maioria dos participantes
percebe a instituicdo como eficaz, atenciosa e responsiva as necessidades dos seus

alunos.
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